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1. Kényvtarral valé ellatottsag
(kényvtar / népesség), 10.000 fére
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A mutato a szolgaland6 kozonség tizezer tagjara jutd konyvtarak, szolgaltatohelyek
szamat mutatja. Az orszagos és a Tiszajvarosi mutatd egyforma, a megyei mutatd
ennél kicsivel magasabb. Tiszatjvaros ellatottsdgi mutatdja a tavalyihoz képest enyhe
emelkedést mutat, amely megfelel az orszadgos szintnek, és a helyi lakossag szaméanak

csokkenésével magyarazhato.

2. Alapteriileti ellatottsag
(alapteriilet / népesség), m2 / 100 f6

11,63

12,00

10,00

8,00

W Orszagos mutatod

4,39
500 | m Megyei mutaté

e Tiszatjvaros
4,00

0,00 <~
2016

A konyvtarak épiiletében az utobbi években nagy véltozds nem tOrtént.
Tiszatjvarosban az alapteriileti ellatottsag magasan meghaladja mind a megyei, mind
az orszagos szintet, ez az elmult évekhez képest nem valtozott. Az épiilet
széttagoltsaga miatt azonban ez a kimagaslé érték a gyakorlatban nem érzékelhetd

szamottevden. A Helytorténeti Gylijtemény is jelentds részt foglal el az épiiletbdl.
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3. Tarolasi index (dlloméany / alapteriilet),
kétet, db / m2
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Tiszadjvarosban ez a mutatd jelentésen kevesebb az orszagos €s megyei atlagnal is. Ez
azt jelenti, hogy annak ellenére, hogy raktarozasi problémaink vannak a helyhiany
miatt, mégis jobb helyzetben vagyunk, mint egy atlagos magyarorszagi konyvtar.
Fontosnak tartjuk, hogy a betérd latogatd ne a zstufoltsag nyomasztd hatasat érzékelje,
hanem jol érezze magat a kellemes kornyezetben, ezért nincsenek plafonig érd
polcaink, zsufolt tereink. Ezt probaljuk elkeriilni a kdnyvtar tarolasi kapacitasanak
novelésével, raktarak bdvitésével valamint az dlloméany folyamatos apasztasaval, igy

csokkentve az elhelyezendé dokumentumok szamat.

4. Szamitogép-ellatottsag (szamitogép /
népesség), db / 10.000 f6
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B Orszagos mutatd W Megyei mutatd Tiszatjvaros

Szamitogép-ellatottsadg tekintetében a mutatdk szerint Tiszaujvaros jobb helyzetben
van a megyei €s az orszagos atlaghoz képest is, de a megyei €s az orszagos ellatottsag
is javult az elmult években. Avuld szdmitdgépeinket folyamatosan probaljuk cserélni,

a régieket pedig a leltarbol kivezetni.
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5. Internetellatottség (internetes szamitégép
| népesség), db / 10.000 f6
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mOrszagos mutaté  m Megyei mutaté Tiszatjvaros

A mutat6é azt mutatja, hogy 10 000 fére hany darab internet hozzaférés esik. Habar
napjainkban valtoznak az internetezési szokasok, egyre tobb haztartasban van internet-
hozzaférés, sok helyiitt van ingyenes wifi elérés, okan hasznalnak okostelefont
internetes célokra, konyvtarunkban mégis igény mutatkozik az internet-szolgéltatas
irant. Tiszajvarosban az internetelldtottsagi mutatd magasabb, mint a megyei és az
orszagos atlag, igy eleget tudunk tenni az igényeknek, felhaszndléinknak altalaban

nem kell az internetes gépre valo varakozassal tolteni az idejiiket.

6. Beszerzéssel valo ellatottsag (leltarba
vett dllomany / népesség), kétet, db / 1000
&6

163,22

200,00 96,30 95,23
100,00
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mOrszdgos mutaté W Megyei mutatd Tiszatjvéros

A mutatd azt mutatja meg, hogy 1000 fére hany darab 0j beszerzésli dokumentum
esik. Tiszatjvaros dokumentum beszerzése 2016-ban az orszagos és megyei szintet is
joval meghaladta. Amig orszdgos ¢és megyei szinten is kb. 95 db Gjonnan beszerzett
kotet esik 1000 foére, addig Tiszaujvarosban ez a szdm 163 db. Olvasdink
visszajelzései alapjan is megfeleld az ) konyvek aranya, ami a varos koltségvetésének

koszonhetd, hiszen elsdsorban a fenntart6 altal nyujtott koltségvetésbdl gyarapitjuk az
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allomanyt. Ezen kivill megragadunk minden allomanygyarapitassal kapcsolatos
palyazati lehetGséget is.

7. Kényvtarossal valé ellatottsag
(kényvtaros, TMI / népesség), f6 / 10.000 f6
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W Orszdgos mutatd  m Megyei mutato Tiszadjvaros

A mutatd azt mutatja, hogy 10.000 fére hany teljes munkaidés konyvtaros esik.
Koényvtarunk kiemelkedik a tobbi konyvtarral szemben, szakmailag jol felkésziilt
konyvtarosokkal rendelkezik, ami lehetdvé teszi, hogy az olvasok kiszolgélasan kiviil

egyéb, a konyvtar és a varos szamara egyarant fontos szakmai munkat is ellassunk.

8. A kdnyvtarosok munkaterhelése
(személyes hasznalat / konyvtaros, TMI),
alkalom / 16

6633,13
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W Orszdgos mutatd  ® Megyei mutatd Tiszatijvaros

A mutato azt mutatja, hogy egy teljes munkaidds konyvtarosra évente hany személyes
hasznalat esik. A tiszaijvarosi mutatd alacsonyabb a megyei €s az orszagos
mutatoknal is, mert a személyes konyvtarhaszndlatok szdma hasonld a tdobbi
konyvtaréhoz, de mivel magasabb a 1étszam, ezért latszolag a leterheltség kisebb, ami
kdszonheté annak is, hogy a lakossdg szdma folyamatosan csokken. Ez a mutatod
azonban nem ad valds képet a konyvtarosok tényleges munkaterhelésérdl, hiszen a
személyes hasznalok igényeinek kiszolgéalasan kiviil minden konyvtaros sokrétii egyéb

munkat is végez, ami ebben a mutatoban nem jelenik meg. A hagyomanyos
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kozvélekedéssel szemben manapsag a konyvtarosi munka messze tulmutat az olvasok

konyvvel valo kiszolgalasan.

9. Olvasdarany (hasznald / népesség), %
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W Orszagos mutaté W Megyei mutatd Tiszaujvaros

Ez a mutat6 arrol ad képet, hogy a szolgdlando kozonségnek héany szdzaléka
hasznaldja a konyvtarnak. Tiszaujvarosban ez az ardny meghaladja a megyei és
orszagos atlagot is, és a tavalyi évhez képest a mutatd kismertékben emelkedett is. Az
orszagos mutatd magasabb a megyei adatoknal, a tiszaujvarosi konyvtarhasznalok
aranya tobb mint 5%-al még ennél is tobb. Ez a javulds koszonheté a szines
programjainknak, a konyvtari akcidinknak, jatékos feladatlapjainknak amiért a

dokumentum kdélcsonzés mellett szivesen keresik fel konyvtarunkat az olvasok.

10. A kdnyvtarhasznalat népszer(isége 1
(személyes hasznalat / népesség), alkalom
/16

2,50
2,00
1,50

1,00

0,50
0,00

2016

W Orszagos mutaté M Megyei mutatd Tiszadjvaros

A mutatd az egy lakosra jutd személyes konyvtarhasznalatok szamat mutatja. Az idei
eredménylinket a megyei és az orszagos mutatdé is meghaladta. Ez nagymértékben

magyarazhatd azzal, hogy 2016-ban jelentésen korlatozva volt a konyvtar
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tevékenysége az atalakitasi ¢és feljitasi munkalatok miatt. Mind a Feln6ttkonyvtar,
mind a Gyermekkonyvtar honapokig egyaltalan nem volt latogathatd. A személyes
hasznalatot ez nagyban befolyasolta. Masrészt a tavalyihoz képest ismét nétt a
tavhasznalatunk, ami azt jelenti, hogy a hozzank fordul6 hasznalok sok esetben

interneten vagy telefonon veszik igénybe szolgaltatasainkat.

11. A kdnyvtarhasznalat népszerlisége 2
(tdvhasznalat / népesség), alkalom / 1 f6

2,50
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1,50
1,00
0,50
0,00

2016

MW Orszdgos mutatd W Megyei mutatd Tiszadjvéros

A mutatd a tavhasznalat népszerliségének meghatarozasara szolgal. Megmutaja, hogy
egy lakos hany alakalommal vette igénybe a konyvtar tavhasznalat kinalta
lehetdségeit. Mig az orszdgos mutatd az elézd évhez képest jelentds mértékben
csokkent, a megyei és tiszaujvarosi értékek is emelkedést mutatnak. A tiszatjvarosi
mutaté tobb mint 2,5-sz0r0se az orszagosnak. A tavhasznalati lehetéségek 1dot
takaritanak meg a hasznaldoknak, amikor olyan szolgaltatdsokat vesznek igénybe,
amelyekhez nem feltétleniil sziikséges, hogy személyesen bejojjenek a konyvtarba.
Konyvtarunk olvasoinak legnagyobb hanyadat az aktiv dolgozok alkotjak, akik a
legkevesebb szabadidével rendelkeznek. igy valosziniileg gyakrabban veszik igénybe
a tdvhaszndlati lehetdségeket. Masrészt mivel ezek a lehetdségek térben és idében
kevésbé korlatozottak, igy a 2016-0s hossztl, kényszerli zarvatartds alatt is elérhetéek

voltak, ez is egyik oka lehet a mutatd emelkedésének.
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12. A dokumentumbhasznalat népszeriisége
(hasznalt dokumentum / népesség), kotet,
db/1f6

10,00

5,00

0,00

2016

M Orszagos mutatd M Megyei mutatd Tiszatjvdros

2016-ban a Hamvas Béla Varosi Konyvtarban a dokumentumhasznalat népszeriisége
meghaladta a megyei €s az orszadgos szintet is. A varos minden lakosara

megkozelitdleg 10 db dokumentumhasznélat esik, ami jo eredménynek szamit.

13. Az édllomany hasznalata (hasznalt
dokumentum / dllomany), %

159,36

160,00
140,00
120,00
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00

2016

M Orszagos mutatd M Megyei mutato Tiszatjvédros

A mutatd azt mutatja, hogy a konyvtari allomany hany szazaléka volt hasznalatban
(helybenhasznélat és kolcsonzés) egy ¢év alatt. Mivel a mutatd kozel 127%,
allomanyunk kihasznaltsaga jo, meghaladja az orszagos atlagot, és nem sokkal marad
el a megyei mutatotdl sem. Ennek oka lehet, hogy a dokumentumbeszerzésnél
fokozottan figyeliink a keresettebb témakra és az olvasoéi igényekre, valamint az
allomanybol valo kivonasnal figyelembe vessziik az egyes dokumentumok kolcsonzési

gyakorisagat.
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14. Az allomany kopasa (hasznalt
dokumentum / leltarba vett dllomany),
kotet, db / kétet, db

98,55

71,21 59,92
o ‘ﬂ

0,00
2016

mOrszdgos mutaté  m Megyei mutato Tiszaujvaros

Az értéket akkor kapjuk meg, ha a konyvtari dllomanyra esé hasznalatok szamat,
(helyben hasznalat + kolcsonzés) megszorozzuk 100-al és elosztjuk a beszerzett
dokumentumok szdmaval. Ha nagyon magas az értek akkor az azt jelenti, hogy csak
né¢hany ) dokumentum keriilt be a konyvtarba, mikézben az allomany jelentds
hasznalatnak van kitéve, azaz emiatt er0sen kopik. 2016-ban a Tiszatjvarosi mutatd jo

eredményt mutat, sikeriilt tobb j dokumentummal ellatni konyvtarunkat.

15. A kényvtarkézi kélcsénzések aranya
(kapott dokumentum / hasznalt
dokumentum), %

0,12 0,12

-

0,15
0,10

0,05

0,00
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m Orszdgos mutaté  m Megyei mutato Tiszaljvaros

A konyvtarkozi kolcsonzések ardnya az orszagos €s megyei mutatdkhoz hasonléan
konyvtarunkban is alacsony, ami azt jelenti, hogy az alloméany Osszetétele megfeleld.
Ugyanakkor olvaséink oOriilnek ennek a lehetdségnek, amit ki is hasznalnak, mert az
utébbi években emelkedett ennek a szolgaltatasnak a népszeriisége. Elsdsorban a
szakkonyvekre, és a népszerii szépirodalmi miivekre van igény, amelyekre hosszl az

eldjegyzési varakozas.
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16. Gyermekarany (14 éven aluli hasznalé /
népesség), %

8,00
6,00
4,00

2,00

0,00

2016

M Orszagos mutaté M Megyei mutatd Tiszatijvaros

Gyermekardny tekintetében konyvtdrunk a megyei €és az orszdgos mutatd kozott
helyezkedik el. Mutatonk a 2015. évi eredményhez képest emelkedd tendenciat kovet.
A 14 éven aluli hasznaldok aranyat kiilonb6zé gyermekprogramok szervezésével
igyeksziink szinten tartani, melyekkel kiillonb6z6 korosztaly gyerekeket célzunk meg,

hiszen 6k lesznek a jovO potencidlis olvasoi.

17. Gyermekolvasé-arany (14 éven aluli
hasznalo / regisztralt hasznald), %

48,26
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0,00

2016

m Orszagos mutaté  m Megyei mutatd Tiszaujvaros

2016-ban a gyermekolvasoink regisztralt hasznalokhoz viszonyitott aranya Szinte
megegyezik az el6z6 €évi mutatoval. Habar egyre nehezebb feladatnak tlinik a

gyermekek megszolitasa, gyermekolvasoink aranyat igy is sikeriilt megtartani.
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18. Beszerzési kvota (dllomanygyarapité
osszeg [ népesség),E Ft / 116

0,42

0,50

0,40 0,19

0,30

0,20
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0,00
2016

W Orszdgos mutatd W Megyei mutato Tiszatjvaros

A beszerzési kvéta a szolgdlandd kozonség egy tagjara jutd allomanygyarapitasra
koltott 6sszeg, vagyls a mutatd azt mutatja, hogy egy fOre hany ezer forint jut. A
tiszajvarosi mutatd magasabb a megyei és orszagos mutatdoknal is, hasonld adatot
mutat a 2015-6s évhez. Ez azt jelenti, hogy valtozas ezen a teriileten nem volt, a
beszerzési keretiink elég magas volt ebben az évben és tobb palyazattal is bdvitettiik

allomanyunkat.

19. Dokumentum-ellatottsag (allomany /
népesség), kotet, db / 15
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m Orszdgos mutaté  m Megyei mutatd Tiszaujvaros

A mutatd azt mutatja, hogy egy fore hany konyvtari dokumentum esik. A tiszaujvarosi
konyvtar a jol ellatott konyvtarak kozé tartozik, mutatonk magasabb a megyei és
orszadgos adatokndl is. Ennek oka részben a magasabb beszerzési kvota, részben a
megfontolt alloméanyapasztas. Emellett igyeksziink minden helyet kihasznalni a
konyvek tarolasara. A jo dokumentum-ellatottsagnak koszonhetd hasznaldinknak az

allomanyunkkal valo elégedettsége.
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