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Elemzésiinkben a konyvtar 2017. évi tevékenységének hatékonysagat viszonyitjuk a
2016. evi sajat, illetve mas konyvtarak eredményeihez. Az Gsszehasonlitandd megyei
¢s orszagos atlagérték meghatarozdsahoz mindig az adott évi lakossag szamat vessziik
figyelembe, ez alapjan hatdrozzuk meg a hasonlé méretli konyvtarak korét. 2017-ben
Tiszaujvaros lakossaga csokkent, ezért az el6z6 évhez képest valtoztatnunk kellett az
0sszehasonlitasba vett varosok korén. A 2016. évi, el6z0 elemzésiink azonban az
akkori helyzetet tiikrozi (nagyobb volt a tiszajvarosi lakossag szama), igy az egyes

diagramoknal el6fordulhatnak eltérések. A vizsgalt mutatok megegyeznek a 2016-0s

elemzésben szerepldkkel.

1. Konyvtarral valé ellatottsag
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1. Kényvtarral vald ellatottsag
(k6nyvtar / népesség), 10.000 fére
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W Orszagos mutato
B Megyei mutato

Tiszaujvaros

A mutatd a szolgdlandd kozonség tizezer tagjara jutd konyvtarak, szolgaltatohelyek
szamat mutatja. 2016-ban az orszagos és a tiszajvarosi mutatd6 egyforma volt, a
megyei mutatd ennél kicsivel magasabb. 2017-ben Tiszatjvaros ellatottsagi mutatdja

Iényegében stagnalast jelez az el6z6 évhez képest.
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2. Alapteriileti ellatottsag

2. Alapteriileti ellatottsag
(alapteriilet / népesség), m2 / 100 fé
14,00 12,68
11,63
12,00
10,00
M Orszagos mutato
8,00
6 00 5,04 5,54 B Megyei mutato
s 28 . P
Tiszadjvaros
4,00
2,00
0,00
2016 2017

Az alapteriilet ellatottsaga megmutatja, hogy szaz fére mekkora alapteriilet jut
négyzetméterben. Tiszaujvarosban az alapteriileti ellatottsag magasan meghaladja
mind a megyei, mind az orszagos szintet. Az épiilet széttagoltsdga miatt azonban ez a
kimagaslo érték a gyakorlatban nem érzékelhetd. Anndl is inkdbb, mivel a
Helytorténeti Gylijtemény jelentds részt foglal el a kdzponti konyvtar épiiletébdl.
Ennek a probléméanak megoldasa érdekében 2017-ben az dnkorményzat jovoltabdl egy
kozel 120 m*-es helyiséggel béviilt a konyvtar, ahova a megfelelé atalakitasok utin a
Helytorténeti Gylijtemény egy része fog atkoltozni, javitva ezzel a konyvtar
raktarozasi lehetdségeit. A mutatd emelkedését tehat a lakossag szdmanak csokkenése,

valamint az alapteriilet boviilése okozza.
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3. Tarolasi index

3. Tarolasi index (allomany / alapteriilet),
kotet, db / m2
132.75 B Orszagos
140,00 - mutato
114,1812 94
120,00 1 & Megyei
100,00 - 87,70 mutaté
80,00 - 6,23 Tiszaujvaros
60,00 -
40,00 -
20,00 -
0,00 T T
2016 2017

A tarolasi index kifejezi, hogy a konyvtar egy négyzetméternyi alapteriiletére mekkora
allomany jut, darabszdmban kifejezve. Az ért€k a konyvtar zsufoltsagara, avagy
kihasznalatlansdgara enged kovetkeztetni. Tiszajvarosban ez a mutatd jelentOsen
kevesebb az orszagos és megyei atlagnal is. Ez azt jelenti, hogy annak ellenére, hogy
raktarozasi problémaink vannak a helyhidny miatt, mégis jobb helyzetben vagyunk,
mint egy atlagos magyarorszagi konyvtar. Fontosnak tartjuk, hogy a betérd latogato ne
a zsufoltsdg nyomasztd hatdsat érzékelje, hanem jol érezze magat a kellemes
kornyezetben, ezért nincsenek plafonig érd polcaink, zsufolt tereink. Ezt probaljuk
elkeriilni a kdnyvtar tarolasi kapacitasanak novelésével, raktarak bovitésével, valamint
az allomany folyamatos apasztasaval, igy csokkentve az elhelyezendé dokumentumok
szamat. A mutatd 2017-ben kismértékben csokkent a fentebb emlitett alapteriileti

boviilés miatt.
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4. Szamitogép-ellatottsag

4. Szamitogép-ellatottsag (szamitogeép /
népesség), db / 10.000f6
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W Orszagos mutaté M Megyei mutatd M Tiszaujvaros

Szamitogép-ellatottsag tekintetében a mutatok szerint Tiszatjvaros jobb helyzetben
van a megyei €s az orszagos atlaghoz képest, de a megyei €s az orszagos ellatottsag is
enyhe javulast mutat 2017-ben az el6z6 évhez képest. Avuld szamitogépeinket

folyamatosan probaljuk cserélni, a régieket pedig a leltarbdl kivezetni.

5. Internetellatottsag

5. Internetellatottsag (internetes szamitogép
/ népesség), db / 10.000 f6
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A mutaté azt mutatja, hogy 10 000 fére hany darab internet hozzaférés esik. Habar
napjainkban valtoznak az internetezési szokasok, egyre tobb haztartasban van internet-
hozzaférés, wifi elérés, okostelefon, konyvtarunkban tovabbra is igény mutatkozik az
internet-szolgaltatas irant. TiszaGjvarosban 2017-ben az internetellatottsagi mutato
magasabb, mint a megyei ¢és az orszagos atlag, de 2016-hoz képest mind az orszagos,
mind a megyei, mind a Tiszajvarosi mutatok néttek. Konyvtarunkban eleget tudunk
tenni a felhasznal6i igényeknek, altalaban nem kell az internetes gépre valo

varakozassal tolteni az idejiiket.

6. Beszerzéssel valé ellatottsag

6. Beszerzéssel valo ellatottsag (leltarba
vett dllomany / népesség), kotet, db / 1000
fo

171,28
200,00

79,65¢8 97

100,00

0,00
2016 2017

B Orszagos mutatdé B Megyei mutatd Tiszaujvaros

A mutatd azt mutatja meg, hogy 1000 fére hany darab 0j beszerzésti dokumentum
esik. Tiszatjvaros dokumentum beszerzése 2016-hoz képest 2017-ben az orszagos és
megyei szintet is joval meghaladta, s6t az orszagos és a megyei adatok esetében
csOkkést mutat.

Olvasoink visszajelzései alapjan megfeleld az 0j konyvek ardnya, ami a vdros
koltségvetésének koszOnhetd, hiszen elsdsorban a fenntarté 4ltal nyqjtott
koltségvetésbdl gyarapitjuk az allomanyt. Ezen kivil megragadunk minden

allomanygyarapitassal kapcsolatos palyazati lehetdséget.
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7. Konyvtarossal valo ellatottsag

7. Kdnyvtarossal valo ellatottsag
(kényvtaros, TMI / népesség), fé / 10.000 f6

8,78 8,83
10,00
3,91
5,00 3,149 g7 77
0,00
2016 2017
B Orszagos mutatd B Megyei mutato Tiszaljvaros

A mutatdé azt mutatja, hogy 10.000 fére hany teljes munkaidds konyvtaros esik.
Konyvtarunk kiemelkedik a tobbi konyvtarral szemben, szakmailag jol felkésziilt
konyvtarosokkal rendelkezik, ami lehetdvé teszi, hogy az olvasok kiszolgdlasan kiviil
egyéb, a konyvtar €s a varos szamara egyarant fontos szakmai munkat is ellassunk. A
mutatd szamitdsahoz alapul szolgdlé adatok ugyanakkor a fiokkonyvtarakban

dolgozok 1étszamat is tartalmazzak.



\ 17 , , . ,
S\, HAMVAS BELA VAROSI KONYVTAR
,Jf; TISZAUJVAROS, SZECHENYI U. 37.

8. A konyvtarosok munkaterhelése

8. A konyvtarosok munkaterhelése
(személyes hasznalat / konyvtaros, TMI),
alkalom / 1 fo

671295

£ 000,00 5981 Dilame

6 000,00 3738.3
4 000,00
2 000,00

0,00

2016 2017

m Orszagos mutatd  m Megyei mutatd Tiszaujvaros

A mutatd azt mutatja, hogy egy teljes munkaidés konyvtarosra évente hany személyes
hasznalat esik. A tiszagjvarosi mutatd alacsonyabb a megyei €s az orszagos
mutatoknal is. A személyes konyvtarhasznalatok szama hasonl6 a tobbi konyvtaréhoz,
de mivel magasabb a létszam, a leterheltség latszolag Kisebb. Ez a mutaté azonban
nem ad valds képet a konyvtarosok tényleges munkaterhelésérdl, hiszen a személyes
hasznaldk igényeinek kiszolgalasan kiviil minden konyvtaros sokrétli egyéb munkat is
végez, ami ebben a mutatoban nem jelenik meg. A konyvtarosi munka az utébbi
években sokat valtozott, és a hagyomanyos kozvélekedéssel szemben manapsag
messze tulmutat az olvasok konyvvel vald kiszolgédlasan. Az elemzett évek

tiszaujvarosi mutatdi nem jeleznek markans kiilonbséget.
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9. Olvaséarany

9. Olvasdarany (hasznald / népesség), %

25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

2016 2017

W Orszagos mutato W Megyei mutato Tiszatjvéros

Ez a mutaté arrél ad képet, hogy a szolgdlanddo kozonségnek hany szézaléka
hasznaloja a konyvtarnak. TiszaQjvarosban ez az ardny meghaladja a megyei ¢€s
orszagos atlagot, és a mutatd évek Ota emelkedik. Az orszagos mutatdé magasabb a
megyei adatoknal, a tiszatjvarosi konyvtarhasznalok aranya pedig tobb mint 5%-al az
orszdgos adatokat is meghaladja. Dokumentumalloményunk kedvezd Osszetétele

vonzdva teszi a konyvtarat a varoslakdk szamara.

10. A konyvtarhasznalat népszeriisége 1.

10. A konyvtarhasznalat népszerlisége 1
(személyes hasznalat / népesség), alkalom
/1fé

2,50
2,00
1,50
1,00

0,50

0,00
2016 2017

W Orszagos mutatéd M Megyei mutato Tiszaujvaros
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A mutatdo az egy lakosra jutd személyes konyvtarhasznalatok szamat mutatja. A
tiszatjvarosi mutatd a 2016-os évhez képest emelkedett, noha nem éri el a megyei és
orszagos szintet. Ugy tiinik tehat, hogy Tiszaljvaros és vonzaskorzetben a lakosok
koziil tobben tartjak fontosnak, hogy konyvtari tagok legyenek, mint az orszagos atlag,
azonban kicsit kevesebb alkalommal fordulnak meg az intézményben. Mig a
megyében taldlhatd hasonld méretli konyvtarakat 1,86 alkalommal latogatjak, addig a
tiszaujvarosit 1,19-szer, a kiilonbség tehat kicsi. Mivel a mai konyvtarhasznalok
részér6l mar nem a dokumentumok megléte a kizardlagos elvaras, tobbféle igénynek
kell megfelelniink, ezért igyeksziink szines programokat és kiilonb6z6 konyvtari
akciokat szervezni, 01j szolgéltatdsokat bevezetni, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy
noveljik a konyvtarlatogatasi kedvet. Az atalakuloban 1év6 konyvtari funkciok koziil
fontos a kozdsségteremtés, amely konyvtarunk egyik atfogod stratégiai célja is, €s az

emlitett kozosségi programok ennek kialakulasat, megtartasat segitik.

11. A konyvtarhasznalat népszerisége 2.

11. A kényvtarhasznalat népszeriisége 2
(tavhasznalat / népesség), alkalom / 1 fo

10,00 81
8,00
6,00
4,00 2,18 206 2,10 02 133
2,00
0,00
2016 2017

m Orszagos mutatd  m Megyei mutato Tiszaljvaros
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A mutatd a tavhasznalat népszeriiségének meghatarozasara szolgal. Megmutatja, hogy
egy lakos hany alakalommal vette igénybe a konyvtar tavhasznidlat kinalta
lehetdségeit. 2017-ben az el6z6 évhez képest az orszdgos mutatd ugrasszeri
emelkedése figyelhetd meg, mig a megyei ¢€s tiszaljvarosi mutatd kismértékii
csOkkenése lathato. 2016-ban Tiszaujvarosban nagyobb kihasznaltsaga volt a
tadvhaszndlatnak, mivel a konyvtarban folyd atalakitdsi munkalatok miatt honapokig
bezarasra kényszeriiltiink, gatolva ezzel a személyes haszndlatot. A tdvhasznalati
lehetdségek 1dOt takaritanak meg a hasznaloknak, amikor olyan szolgaltatdsokat
vesznek igénybe, amelyekhez nem feltétleniil sziikséges, hogy személyesen bejdjjenek
a konyvtarba. Konyvtarunk olvasoinak legnagyobb hanyadat az aktiv dolgozok
alkotjak, akik a legkevesebb szabadidével rendelkeznek. Igy valosziniileg gyakrabban

veszik igénybe a tavhasznalati lehetdségeket.

12. A dokumentumhasznalat népszeriisége

12. A dokumentumhasznalat népszerilisége
(hasznalt dokumentum / népesség), kotet,
db/1fé

15,00
10,00

5,00

0,00

2016 2017

W Orszagos mutaté M Megyei mutato Tiszaljvaros

2017-ben a 2016-os adatokhoz képest a Hamvas Béla Varosi Konyvtarban a
dokumentumhasznalat népszertisége meghaladta a megyei €és az orszagos szintet is. A
varos lakossagara 2016-ban megkozelitéleg 10 db dokumentumhasznalat esett, ez
2017-ben 12-re emelkedett, ami j6 eredménynek szamit, hiszen a megyei mutatd kozel

azonos szintet mutat. Az orszagos mutatoszam szintén emelkedett 2016-hoz képest.
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13. Az allomany hasznalata

13. Az allomany hasznalata (hasznalt
dokumentum / allomany), %

180,00
160,00
140,00
120,00
100,00

80,00
60,00
40,00
20,00
0,00
2016 2017
m Orszagos mutaté  m Megyei mutatd Tiszaujvaros

A mutaté azt mutatja, hogy a konyvtari allomany hany szazaléka volt hasznalatban
(helyben hasznalat és kolcsonzés) egy év alatt. A mutatd szerint allomanyunk
kihasznaltsaga jo, hiszen 2016-hoz képest emelkedést mutat a 2017-es adat, de nem
haladja meg sem az orszagos-, sem a megyei atlagot. Viszont a megyei mutato
csokkend tendenciat mutat a 2017-es évhez képest. Konyvtarunk mutatdja azonban jo,
a dokumentumok beszerzésnél fokozottan figyeliink a keresettebb témakra és az
olvasoi igényekre, valamint az allomanybol vald kivondsnal figyelembe vessziik az

egyes dokumentumok koélcsonzési gyakorisagat.
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14. Az allomany kopasa

14. Az allomany kopasa (hasznalt
dokumentum / leltarba vett allomany),

kotet, db / kotet, db
200,00 129,86
67,4059,9 8210 48
0,00
2016 2017

W Orszagos mutaté M Megyei mutatd Tiszatjvaros

Az érteket akkor kapjuk meg, ha a konyvtari dllomanyra esé hasznalatok szamat,
(helyben hasznalat + kolcsonzés) megszorozzuk 100-al és elosztjuk a beszerzett
dokumentumok szdmdaval. Ha nagyon magas az érték akkor az azt jelenti, hogy csak
né¢hany ) dokumentum keriilt be a konyvtarba, mikézben az allomany jelentOs
hasznalatnak van kitéve, azaz emiatt er0sen kopik. 2017-ben a Tiszatjvarosi mutatd jo
eredményt mutat, 2016-os évhez képest emelkedett, ez azt jelenti, hogy sikeriilt tobb 1j

dokumentummal is ellatni konyvtarunkat.
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15. Konyvtarkozi kolcsonzések aranya

15. A konyvtarkozi kolcsonzések aranya
(kapott dokumentum / hasznalt
dokumentum), %

0,15
0,10

0,05

0,00

2016 2017

M Orszagos mutatd M Megyei mutatd B Tiszadjvaros

A konyvtarkozi kolesonzések ardnya az orszagos €s megyei mutatokhoz hasonléan
konyvtarunkban is alacsony, ami azt jelenti, hogy az alloméany Osszetétele megfeleld.
Ugyanakkor olvasoink oriilnek ennek a lehetdségnek, amit ki is hasznalnak, és bar
sokan igénybe veszik, a 2017-es adatok csokkentek az el6z6 évhez képest. Elsdsorban
a szakkonyvekre, és a népszerli szépirodalmi miivekre van igény, amelyekre hosszl az

eldjegyzési varakozas.

16. Gyermekarany

16. Gyermekarany (14 éven aluli hasznald /
népesség), %

7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

2016 2017

W Orszagos mutatd M Megyei mutatd M Tiszaljvaros
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Gyermekarany tekintetében konyvtarunk mutatéja a 2016-os ¢€vhez képest
kismértékben csokkent, €s kicsivel az orszagos, illetve megyei szint alatt van. A KSH
adatai szerint 2016-ban Tiszaujvaros lakossagabol 2243 f6 volt 14 éven aluli.
Konyvtarunknak 978 6 14 éven aluli hasznaldja volt, ami 43%-os aranyt jelent. 2017-
ben ugyanez az arany 42%-os volt. Tehat Tiszaujvaros és kornyéke gyermek
lakossaganak kozel fele hasznaloja a konyvtarnak, ami nagyon jo eredménynek szamit.
A 14 ¢éven aluli hasznalok aranyat sokrétli gyermekprogramok szervezésével

igyeksziink szinten tartani, melyekkel kiillonb6z6 korosztalyu gyerekeket célzunk meg.

17. Gyermekolvasé6-arany

17. Gyermekolvaso-arany (14 éven aluli
hasznalo / regisztralt hasznald), %

50,00
40,00
30,00
20,00

10,00
0,00

2016 2017

W Orszdgos mutatd M Megyei mutatd Tiszaljvaros

A gyermekolvaso-arany kifejezi, hogy az 0Osszes regisztralt konyvtarhasznalobol
mekkora a 14 éven aluliak szdzalé¢kos ardnya. 2016-2017. évben a gyermekolvasoink
regisztralt haszndlokhoz viszonyitott aranya szinte megegyezik. Habar egyre nehezebb
feladatnak tiinik a gyermekek megszolitasa, gyermekolvasoink aranyat igy is sikeriilt

megtartani.
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18. Beszerzési kvota

18. Beszerzési kvota (allomanygyarapito
Osszeg / népesség),E Ft / 1 fo

0,50 0,42

0,40 0,30
0,30 0,18 0,17 018 0o
0,20
0,10
0,00

2016 2017

MW Orszagos mutaté M Megyei mutatdé ™ Tiszaudjvaros

A beszerzési kvota a szolgdlandd kozonség egy tagjara jutd allomanygyarapitasra

koltott Osszeg, vagyis a mutatd azt mutatja, hogy egy fore hany ezer forint jut. A

tiszaujvarosi mutaté magasabb a megyei €s orszagos mutatoknal, de 2016-hoz képest

2017-ben csokkenést mutat. Ez azt jelenti, hogy a beszerzési keretiink a 2016-os évhez

képest 2017-ben alacsonyabb volt, de még mindig elég magas a megyei és az orszagos

s

mutatokhoz képest. Azonkiviil tobb palyazattal is bovitettiik allomanyunkat.

19. Dokumentum-ellatottsag

19. Dokumentum-ellatottsag (allomany /
népesség), kotet, db / 16

8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

2016 2017

m Orszagos mutaté  m Megyei mutaté  m Tiszaudjvdros
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A mutat6 azt mutatja, hogy egy fore hany konyvtari dokumentum esik. A tiszaljvarosi
konyvtar a jol ellatott konyvtarak kozé tartozik, mutatonk magasabb a megyei €s
orszagos adatoknal, bar 2016-ban és 2017-ben mind az orszagos, mind a megyei,
mind a Tiszaujvarosi adatok nagyjabol ugyanolyan értéket mutatnak. Konyvtarunkban
magasabb beszerzési kvota, és megfontolt az allomanyapasztas. Emellett igyeksziink
minden helyet kihasznalni a konyvek taroldsara. A jo dokumentum-ellatottsdgnak

koszonhetd hasznéldink elégedettsége.



