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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2019. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

I.VEZETOI OSSZEFOGLALO

A vezetdi osszefoglalo lényege a 2019. évi eredmények értékelése, erosségek / gyengeségek / lehetoségek
/ veszélyek bemutatdsa, kovetkeztetések megfogalmazdsa.

Kérjiik térjen ki az intézmény 2019. évi szakmai stratégidjanak kiemelt céljainak és ezek megvalositasdt
szolgdlo intézkedések rovid szoveges bemutatdsdra.

A Tiszaujvarosi Muvelddési Kozpont és Konyvtar integralt kulturalis intézmény, amely kézmiivelodési
és kozgylijteményi intézményegységekbdl all. Részei a Derkovits Mivelddési Kozpont és a
Tiszaszederkényi  Mivelodési Haz, mint koézmivelddési intézményegységek, valamint
kozgyiijteményként a Hamvas Béla Varosi Konyvtar és fiokkonyvtarai, tovabba a Helytorténeti
Gytlijtemény, amely miikodési engedéllyel rendelkezd kozérdekli muzedlis gylijtemény.

Az intézmény az adott keretek kozott gondoskodik a telepiilés lakossaga, az onkormanyzati fenntartasa
intézmények, munkahelyek miivelddési, kulturalis életének szervezésérdl, az informacidkhoz és
dokumentumokhoz torténd szabad és korlatlan hozzaférésr6l. Gytjti, feltarja és bemutatja a varos
multjanak targyi, szellemi emlékanyagat, dokumentalja a térség torténetét. Az intézmény ellatja a
Tiszaszederkény varosrész kozmiivelddési €s konyvtari, a Tiszapart varosrész konyvtari feladatait. Az
intézmény végzi a Tiszaljvaros Telepiilési Ertéktar gondozasaval kapcsolatos feladatokat is.

A fenntartd 2019-ben is biztositotta intézményiink szamara a kiegyensulyozott és biztonsadgos
miikddéshez sziikséges pénziigyi-, human eréforras- és targyi feltételeket.

A Hamvas Béla Varosi Konyvtar a Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékén szerepld kozgylijtemény, telepiilési
konyvtar. Szolgaltatds megosztasi szerzddés alapjan 2019-ben 13 telepiilésen latott el feladatokat a
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer keretében megvalosuld nyilvanos konyvtari ellatas segitése
érdekében. A lakossagi igényekhez igazitva szerveztik a dokumentumellatast. Kézremiikodtiink a
kistelepiilések szolgaltatd helyeinek infrastrukturalis fejlesztésében. A szakmai szolgaltatas teriiletén a
munkatarsak szdmara személyre szabott modszertani tandcsadast végeztlink, szakmai napokat
szerveztiink és tartottunk. Nyari taborunkban ingyenes részvételi lehetdséget biztositottunk a
kistelepiiléseken €16 gyermekeknek.

A konyvtar biztositja a lakossdg szamara a jogszabalyokban, alapdokumentumokban meghatarozott
kozgyljteményi kozszolgaltatasokat, figyelembe véve az intézményi €s a varosi kulturalis stratégidban
megfogalmazott célokat.

A konyvtar minden latogatd szamara biztositja a szabad konyvtarhasznalatot, illetve kdzvetiti a magyar
konyvtari halozat és az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer szolgaltatasait. K6zhasznl informaciok
szolgaltatasaval segiti a mindennapi életben sziikséges iigyintézést, tajékozodast. Ennek érdekében
felhasznaloképzo tanfolyamokat szervez. A kulturdlis alapellatas kiterjesztésében vald részvétel
érdekében konyvtari foglalkozasokat, kiallitasokat, egyéb kulturalis, k6zosségi rendezvényeket szervez
a lakossag szamara.

A vezetés elkotelezett a mindségfejlesztés mellett, a Mindségiranyitasi Tanacs javaslatait is figyelembe
veszi a konyvtari feladatellatas, tovabba az 0j vagy atalakulo szolgaltatasok szervezésében. A “Mindsitett
Konyvtar” cim birtokdban minden tevékenységiinket ezen szempontok mentén szervezziik és végezzik.
A tavalyi évben a partnerkozpontisag jegyében folyamatosan miikodtettiik és fejlesztettiik a kdnyvtar
mindségiranyitasi rendszerét. A konyvtar latogatdinak €s partnereinek elégedettségét és igényeit célzottan
¢és rendszeresen mértiik. Teljeskori intézményi onértékelést végeztiink, melynek alapjan a kdvetkezo
idészakra ujabb fejlesztési teriileteket és intézkedési elemeket hataroztunk meg. A mindségbiztositasi
dokumentaciot feliilvizsgaltuk és egységesitettiik. A munkacsoportokat atszerveztiik, a Mindségiranyitasi
Tanacs pedig 11j taggal egésziilt ki.

A varosi kulturalis stratégiahoz és a konyvtar kdzéptavu stratégiai tervéhez illeszkedve hataroztuk meg a
2019-es ¢év kiemelt feladatait. A fejlesztések megvaldsitdsa soran alkalmaztuk a mindségiranyitas
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hatékony modszereit, figyelmet forditva belso és kiilsé partnereink visszajelzéseire, a valtozo igényekre
és elvarasokra. Az 4j kihivéasokra, a valtozasok kezelésére vald felkésziilés érdekében eldtérbe helyeztiik
konyvtarosaink tudasanak, ismereteinek fejlesztését folyamatos képzés, Onképzés, belsé ¢és kiilsd
tovabbképzéseken, szakmai napokon, konferencidkon vald részvétel utjan. Mindezen modszerek és
kompetenciak erdsségként segitettek feladataink elvégzésében.

A 2019-es évben kitlizott célok elérését az alabbiak szerint valositottuk meg:

1. A helyben igénybe vehetd és online szolgéltatasaink folyamatos fejlesztése érdekében bovitettiik
a szolgaltatasokhoz kapcsolodo PR tevékenységiinket, amely elsdsorban a kozosségi oldalakon hirdetett
informaciok jatékosabb és figyelemfelkeltobb megjelenitését, a személyre sz0l6 meghivast és bemutatast
jelentette. A megujulas jegyében olyan 1j szolgaltatasokat vezettiink be, amellyel a fiatalabb korosztaly
érdeklodését is felkeltettiik. Ilyen volt tobbek kozott a “Vakrandi egy konyvvel” talalkozasok szervezése,
a Valentin napi beiratkozisi akcié, valamint a Szabados Agnes orszagos online kihivashoz val6
kapcsolodas.

2. A konyvtar tarsadalmi szerepvallalasat a digitalis kompetenciak fejlesztésével és uj korszerl
informacioszolgaltatas bevezetésével noveltilk. Latogatoéink szamara elérhetové tettiik az Arcanum
Digitalis Tudomanytar adatbazisat, amelyet a tajékoztatdsban is sikeresen alkalmaztunk. Rendszeresen
segitséget nyujtottunk idésebb hasznaldinknak az internetes iigyintézésben, az okoseszkozok
hasznalataban. A helyi iskolak didkjai pedig digitalis road show-n vehettek részt az Utazo Digitalis
Elménykozpont meghivasaval.

3. Kozosségteremtés céljabol tobb 1) tudomanyos és ismeretterjesztd eldadéas-sorozatot
valésitottunk meg valtozatos teriileteket érintve, amelyekben minden korosztaly megtalalhatta a szamara
vonzd és érdekes témat. Az altalanos iskolakkal egylittmiikodve az iskolai tananyaghoz kapcsolddo
kiallitdsokat rendeztiink, €s azok ismeretanyagat elmélyit6 interaktiv foglalkozdsokat tartottunk. A
kozépiskolas korosztalyt izgalmas, zenés koltészet napi vetélkeddvel szolitottuk meg, és rendhagyo
irodalomorat szerveztiink szamukra.

A Konyvtari Intézet oktatdsi helyszineként erdsitettilk szakmai partnerkapcsolatainkat mas varosi
konyvtarakkal, valamint lehetOséget biztositottunk a kistelepiilések konyvtarosai szdmara szakmai
kompetenciajuk fejlesztésére. “Az én konyvtaram” programban 1étrehozott ij modszertan alkalmazasara
3 évre 52016 egyiittmiikodési megallapodast kotottiink a Févarosi Szabod Ervin Konyvtarral. Igyekeztiink
minden egyiittmiikodési lehet6séget megragadni, amely a szakmai eredményeket javithatja, €s a
szolgaltatasainkat segit megujitani. Eddig és a tovabbiakban is kutatjuk a bevalt, j6 gyakorlatokat,
fejlesztéseinkhez igénybe vessziik a szakmai tapasztalatcserét.

Kihivast jelentett szamunkra tovabba az informacio-fogyasztasi szokasok valtozasanak felgyorsulasa,
amelyhez 1j PR stratégiat kezdtiink alkalmazni, kihasznalva az online kommunikaciés lehet6ségeket.
Igyeksziink felhasznalni az ingyenesen elérhetd szerkeszt alkalmazasokat, és a technikai fejlesztések
fliggvényében korszerisiteni kiills6 kommunikacionkat.

Osszességében a munkatervben kitlizott céljaink elérése érdekében vallalt feladatainkat sikeresen
teljesitettiik, partnereinktdl pozitiv visszajelzéseket kaptunk tevékenységiink minéségérol.



II. SZERVEZETI KERDESEK

2018. 2019. 2019.
évi évi évi
tény terv tény
Osszlétszam (teljes munkaiddre dtszamitva) 16,75 17 17
0sszlétszam (f0)
Ebbél vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaidére 4 4 3
atszamitva)
osszesen 1 11 10
Konyvtaros
szakképesitéssel dtszamitva teljes 10,75 11 10
munkaidore
Kényvtari Kozépfoka . 4 4 4
szakmai szakk. Osszesen
munkakérben | (kytar
foglalkozta- asszisztens, datszamitva teljes 4 4 4
tottak adatrogzit6-OKJ) munkaidore
osszesen 1 1 2
Egyéb felséfok
gyeb felséfoka dtszamitva teljes 1 1 2
munkaidore
osszesen 16 16 16
Mindosszesen konyvtari
szakmai munkakorben atszamitva teljes 15,75 16 16
munkaidore
. 0 0 0
Osszesen
Egyéb alkalmazott
fels6foka dtszamitva teljes 0 0 0
Egyéb munkaiddre
alkalma-
zott Osszesen 1 I I
Egyéb alkalmazott
kézépfokua dtszamitva teljes 1 1 1
munkaidore
osszesen ! 1 1
Mindésszesen egyéb
alkalmazott dtszamitva teljes 1 1 1
munkaidore
Osszes létszam (£6): 17 17 17
1 0 0

Kozfoglalkoztatottak szama (f6)




A 2019. évben végbement szervezeti dtalakitisok, személyi vdaltozasok, alapdokumentumok
modositdsainak ismertetése. (Kérjiik a tabldzat kitoltését és a szoveges kiegészitéset.) (max. 1000
karakter)

16 f6 munkavallalot kdnyvtari szakmai munkakorben foglalkoztattunk, 1 6 kozépfoku végzettségii
adatrogzitd az egyéb munkakori kategoridban keriilt feltiintetésre.

2019-ben Osszesen 3 f6 munkavallalé vonult nyugdijba, 1 f6 a felmentési idejét kezdte meg, 1 fonek
pedig megsziint a munkaviszonya.

A valtozds a konyvtarvezetd, a szolgaltatasi csoportvezetd, a két fiokkonyvtaros és az adatrogzitd
személyét érintette. Mivel a konyvtarvezetd, a szolgaltatasi csoportvezetd ¢és 1 f6 fiokkonyvtaros
allashelye bels6 munkatarsi korbol lett betdltve, sziikségessé valt 5 6 munkavallalé munkakorének és
tevékenységeinek teljes atszervezése, valamint allashelyeik palydzat utjan valé meghirdetése. Az
atszervezes kovetkezményeként egy csoportvezetéi megbizas sziinetel.

Osszesen 5 f6 0j munkatars keriilt a kdnyvtarba, 2 f6 gyermekkdnyvtaros, 1 f6 halozati- és modszertani
konyvtaros, 1 f6 adatrogzitd és 1 6 fiokkonyvtaros.

A valtozasoknak megfelelden a munkakdri leirasok modositasra keriiltek.

II1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) konyvtarban

valtozas
Mutatok 2018. 2019. évi 2019. évi %-ban
évi tery tény elozo
tény évhez
képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama 40 40 40 0,0%
(a kozponti kdnyvtarban)
(6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 4 4 4 0,0%
nyitvatartas hetente dsszesen
(6ra)
Heti 16 ora utani nyitvatartas 12 12 12 0,0%
Osszesen (Ora)
Nyari zarvatartasi idé 10 10 10 0,0%
Munkanapok szama:
Téli zarvatartdsi idb 2 2 1 -50,0%
Munkanapok szama:
Nyitvatartasi napok egy 5 5 5 0,0%
atlagos héten
Nyitvatartasi napok szama a 228 238 231 +1,3%
targyévben:




Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak

sziikséges kitolteni!)

A fiokkodnyvtarak szdma: 2

valtozas
Mutatok 2018. 2019. évi 2019. évi %-ban
évi terv tén elozo
tény y évhez
képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama 54 54 54 0,0%
a fiokkonyvtarakban
(Osszesitve-, ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 4 4 4 0,0%
nyitva tartds (6sszesitve, ora)
Heti 16 6ra utani nyitva tartas 8 8 8 0,0%
(Osszesitve, ora)
Nyari zarva tartdsi id6 0 0 0 0
Munkanapok szama
(Osszesitve):
Téli zdarva tartasi idd 4 4 4 0,0%
Munkanapok szdma
(Osszesitve):
Nyitvatartasi napok szama a 363 346 373 +2,8%
targyévben (Osszesitve):

Szoveges értékelés maximum 1000 karakterben (heti nyitvatartdsi ido, hétvégi nyitvatartds,

valtozdsok).

A nyitvatartasi id6 a kozponti konyvtarban és a fidokkonyvtarakban is megfelel a jogszabalyi

eldirasoknak.

2019-ben a kdzponti konyvtarban a nyari festési munkak ideje alatt tartottunk zarva. A munkavallalok
tobbsége nyari szabadsagat is erre az id6szakra iitemezte.
A fidkkonyvtarakban a teljes nyari idoszakban biztositottuk a lakossag konyvtari ellatasat, igy ott a
kozponti kdnyvtar nyari zarvatartasa alatt is igénybe vehetoek voltak a konyvtari szolgaltatasok. A téli

zarvatartas az tinnepnapok koré es6 idépontokban volt.

Olvasoi és dolgozoi szamitégépek

valtozas
fe g g , 2018. 2019. 2019. % -ban
Olvasoéi szamitogépek szama - - . .
. évi évi évi elozo
helyben hasznalatra . . .
tény terv tény évhez
képest
Katalogus (csak az IKR/OPAC | | 1 0,0%
érhetd el)
Olvaso6i munkaallomas 27 27 27 0,0%
Dolgoz6i munkaallomas 23 23 23 0,0%
Osszesen 51 51 51 0,0%




Szamitogépek, reprografiai eszkozok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- jo, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Szamitogeép:

3 évnél fiatalabb (db): 15

3 évnél idésebb, de felyjitott (db):-

3 évnél idésebb, de nem feljitott (db): 36
Osszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan: 3

Reprografiai eszkoz:

5 évesnél fiatalabb (db): 9
5 évesnél iddsebb, de folyamatosan karbantartott (db): 19

5 évesnél id6sebb, de nem karbantartott: (db): 0
jelenlegi allapota egy 1-5 skalan: 3

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszkdzok megnevezése: lemezjatszd, CD lejatszo, DVD lejatszo, TV, Radio, erdsitd,
mikrofon, hangfalak.
Jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan: 3

Az olvasoi és dolgozoi szamitogépekrol sz0lo szoveges értékelés, kiilonos tekintettel azok miiszaki
dllapotdara (maximum 500 karakterben).

A fenntartd kérésére felmértiik szamitogépeink allapotat, amelyben a Windows 10 Professional és az MS
Office Windows 10 alatti futtatasa alkalmassagat vizsgaltuk. Ebben a felmérésben a fiokkonyvtarak
szamitogépei is szerepelnek. A felmérésbdl megallapithato, hogy 9 db szamitogép alkalmas jelenleg a
rendszerben torténé miikodésre. Ezeket a szamitogépeket szinte teljes egészében az olvasok hasznaljak, 2018-
ban keriiltek beszerzésre. A tobbi 32 db szamitogépen fejlesztést célszerii végezni, illetve 2 db szamitogép
teljesen alkalmatlan a rendszer futtatasara. Ezenkiviil 8 db oktatasra hasznalt laptop all rendelkezésiinkre,
ebbdl 5 db sajat, 3 db pedig a Digitalis Jolét Program palyazatan nyert gép. A régi tipusi HDD-k cseréje
javasolt SSD-re a munkafolyamatok gyorsitasahoz, illetve a gyakran el6fordulé program lassuldsok
kikiiszobolésére.

Internet-szolgaltatas adatai

Savszélesség: szélessav a DJP ponton: 50 Mbit/s, a varosi internethalozatra kotott gépeken: 100Mbit/s
Sebesség: DJP ponton: 50/30 Mbit/s, varosi internethalozatra kotott gépeken: 100/100 Mbit/s
Olvasoéi wifi szolgaltatas: van / nincs (a DJP ponthoz kapcsolddva, szolgaltatotol bérelt vonalon)

Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

A konyvtar szolgaltatasainak bemutatdasa. Keérjiik, hogy az adott szakmai tevékenységet eloszor
szamadatokkal, ismertesse a tablazatban, majd szévegesen a tablazatokat kiovetoen. (1000 karakter)

Gyiijtemény

Gyiijteményfejlesztés



valtozas
Mutatok 2018. 2019. 2019. %-ban
évi évi évi el6z6
tény terv tény évhez
képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 3.916 3.500 4.134 +5,6%
- ebbdl folydirat (brutto ezer Ft) 1.400 1.500 1.469 +4,9%
- ebb6l CD/DVD/elektronikus dokumentum 493 500 569 +15,4%
(brutto ezer Ft)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt 378 370 300 -20,6%
dokumentumok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekertilt 10 10 7 -30,0%
dokumentumok szama (db )
Nemzetiségi gylijteménybe bekeriilt 95 2 1 -98,9%
dokumentumok szama (db)
Zenei gyiijteménybe bekeriilt dokumentumok 143 90 101 -29,4%
szama (db)
A konyvtari allomany éves gyarapodasa 1.545 1.500 1.403 -9.2%
Osszesen (db)
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok 2.512 1.500 1.499 -40,3%
szama

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A konyvtar dokumentum allomanya 121.789 db, amelyben a dokumentumok széles skalaja szerepel.

A gyarapitasnal folytatjuk a tervszerii, olvasoi igényeken és az olvasdszolgalatban dolgoz6 konyvtarosok
javaslatain alapuld, a konyvtar gyijtokorének megfeleléen folytatott, idéaranyos dokumentum-
beszerzést. Kiemelt szempont a forrasok minél gazdasagosabb felhasznalasa, a legkedvezobb beszallitd
partnerek kivalasztasa. 2019-ben atlagosan 23%-os arkedvezményt sikeriilt érvényesiteniink.

A fenntartd onkormanyzat altal biztositott forrasbol a beszerzési keret 3.525e¢ Ft volt. Ezen feliil az
érdekeltségnoveld tamogatasbol tovabbi 609e¢ Ft-ot tudtunk allomanygyarapitasra forditani.
Kedvezményezettjei voltunk a Marai IX. programnak és az NKA konyvtdmogatasi és folydirat
tamogatasi programjanak.

Konyvtarunk a fiokkonyvtarakkal egyiitt 1.403 db konyvtari dokumentumot vasarolt vagy kapott meg a
tamogatasi programokbol, melyek leltari értéke 5.346e Ft. 156 féle kurrens folyoirat jar a konyvtarba,
164 példanyban.

A konyvtar korszerli gyiijteményt épit, amelyhez elengedhetetlen az j dokumentumok beszerzésén tual,
hogy tervszeriien és rendszeresen vonja ki gyljteményébdl a tartalmilag elavult, vagy rongalddott
dokumentumokat. 2019. évben a gylijtemény atvizsgalasa utan két alloményapasztasra keriilt sor, amely
soran 1.499 db dokumentumot vontunk ki a gyljteménybdl a fiokkonyvtarakkal egyiitt. A selejtezett
kotetekbol rendkiviil népszeri konyvborzét szerveztiink.



Gylijteményfeltaras

Mutatok 2018. 2019. 2019. valtozas

, . , . , . % -ban

évi évi évi g

tén terv tén elozo

y y évhez

képest
Epitett elektronikus 1.545 1.500 1.403 -9.2%

katal6gusokban/adatbazisokban rogzitett
rekordok szama

Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum 30 30 20 -33,3%
feldolgozasanak atlagos idétartama percben

kifejezve)

Beérkez6 ij dokumentumok olvasok 5 5 4 -20,0%

szamara torténd hozzaférhetévé valasanak
id6tartama napokban kifejezve (atlagosan)

A gyiijtemény elektronikus 100% 100% 100% 0,0%
feldolgozottsaga (az elektronikus
katalégusban feltart dokumentumok szama
a gylijtemény egészének %-aban)

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A gyarapodas feltarasa az Aleph 500.21 integralt rendszerben naprakészen torténik. Feladatunk az Aleph
integralt konyvtari rendszer gyarapodasi, katalogizalasi, kdlcsonzési és admin moduljainak hasznalata.
Fontos a modulok naprakész, pontos vezetése, karbantartisa, az adatok naprakész feltarasa.

Epitett elektronikus katalogusunkban a targyévi gyarapodas 100%-a rogzitésre keriilt, gyiijteményiink
elektronikusan teljes egészében feldolgozott.

Feladatunk volt a feldolgozasi id6 optimalizalasa, tovabba a gyarapodasi listak, a dokumentumajanlok
elkészitése és kozzététele a honlapunkon. Mindkettonek eleget tettiink, a gyarapodasi listak és ajanlok
kikeriiltek a honlapra, a feldolgozasi id6tartam a tervezettnél jobban alakult. Az j dokumentumok
olvasohoz keriilésének ideje négy napra rovidiilt.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: Aleph 500.21
Beszerzés éve: 1999
Az IKR folyamatos frissitése biztositott: igen




Allomanyvédelem

2019. évi valtozas %-
Mutaték 2018. évi tény 2019. éviterv |5 "' |ban elézé

tény . .

évhez képest

Targyévben fert6tlenités, kotés, javitas, 33 20 7 -78,8%
restauralds, savtalanitas vagy egyéb
aktiv allomanyvédelmi intézkedésben
részesiilt dokumentumok szama
Muzeilis dokumentumok szdma 0 0 0 0,0%
Restauralt muzealis dokumentumok 0 0 0 0,0%
szama
Az allomanyvédelmi célbol digitalizalt 13 6 13 0,0%
¢és a konvertalt dokumentumok szama
Biztonsagi jellel ellatott dokumentumok 0 0 0 0,0%
szama

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A kozponti és a fiokkonyvtari épiiletek is riasztorendszerrel védettek. A konyvtarban nem alkalmazunk

biztonsagi jelet dokumentumainkon.

Az intézmény nem rendelkezik kotészeti mihellyel, ezért a helyi nyomda végzi el szamunkra a konyvkdotést,
javitast. 2019. évben a tartés megorzésre szant folyodiratok kottetése tortént meg. A raktari jelzetek nyomtatottra

cserélése folyamatosan torténik.

Nyomtatott dokumentumaink koéziil allomanyvédelmi célbdl a helyismereti folyoiratok és kotetek digitalizalasat
folyamatosan végezziik. 2019-ben egylittmiikodtink a BorsodChem Miiszaki Konyvtaraval, amelynek
koszonhetéen a Borsodi Vegyész c. lap tobb hidnyzo, nyomtatott formaban fellelhetd évfolyamait sikertilt

digitalizalnunk.

Hasznalati mutatok

Konyvtarhasznalat

- - , . | valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat 201,8 -&vi | 2019, évi 201,9 -V el6z6 évhez
tény terv tény .
képest

Beiratkozott olvasok szama (f6) 3.132 3.200 2.590 -17,3%
A konyvtari latogatasok szama (db) 13.420 14.000 15.409 +12,6%
Ebbél csoportok (db) 16 14 118 +637,5%
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A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

2019-ben célunk volt a konyvtari latogatasok szamanak megtartasa, illetve novelése. Ennek érdekében
folytattuk a “Pottydzzon ujra” akcidt, amely ebben az évben is sikeresnek bizonyult. Beiratkozott
olvasoink szama az el6z6 évhez képest ugyan csokkent, azonban a konyvtari latogatasok szama tobb mint
12%-kal nétt. Ezt egyrészt az magyarazza, hogy aktiv olvasoink gyakrabban keresték fel a konyvtarat,
masrészt az, hogy olyan latogatdink is igénybe veszik a tagsaghoz nem kotott szolgaltatasainkat, akik
nem regisztralt olvasok. Véarosunkban a lakossadg kozel 16%-a tagja a konyvtarnak, amely orszagos
viszonylatban jo eredmény.

A csoportok szamanak ndvelésében kiemelked6 eredményt értiink el, amelyet a csoportos foglalkozasok
kinalatanak bovitése és az oktatasi intézmények felé valo hatékonyabb kommunikacié eredményezett.
Ennek kdszonhetden aktivabba valt a kapcsolatunk a kdznevelési intézményekkel és a pedagdgusokkal.

Dokumentumforgalom
valtozas %-
Konyvtarhasznalat 2018. évi tény | 2019. évi terv | 2019. évi tény ban el6z6
évhez képest
Kolcsonzott
dokumentumok szama (db) 66.928 66.500 65.254 -2,5%
Ebbdl kolesonzott  e-
dokumentumok szama (db) 0 0 0 0.0%
Helyben hasznalt
dokumentumok (db) 81.306 82.000 81.632 +0,4%
Konyvtarkozi kolcsonzés -
Kiildétt dok. (db) 1.520 1.500 1.819 +19,7%
Konyvtarkozi kolesonzés -
kapott dok. (db) 155 145 153 -1,3%
Irodalomkutatasok,
témafigyelések szama (db) 2 2 4 +100%

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A dokumentumforgalom szdmanak megtartasa érdekében tobbféle olvasasnépszerlsitd szolgaltatast és
programot szerveztiink. A korabban elkezdett és sikeresnek bizonyult szolgaltatasok mellett (Uj
konyveink és Kedvenceink forgdallvany, Cserébe ajanlom napi ajanld, Témdndl vagyunk tematikus
ajanlo) csatlakoztunk Szabados Agnes “Nincs idém olvasni” cimii kihivasahoz is. A kihivas altal
megadott témakhoz sajat allomanyunkbol valogatast készitettiink, melyet online feliileteinken is
megjelenitettiink.

A “Vakrandi egy kényvvel” akcid is szamos olyan dokumentumra rairanyitotta a figyelmet, amelyeket
egyebként kevésbé kdlcsondznek. A “konyves talalkozasok™ a felnéttkonyvtarban, gyermekkdnyvtarban
¢és a fiokkonyvtarban is népszertinek bizonyultak.

A “Konyvet hdazhoz” szolgaltatassal biztositottuk a dokumentumokhoz valé hozzaférhetoséget azok
szamara is, akik atmenetileg vagy allando jelleggel mozgasképtelenek.

A kiilonboz6 foglalkozasok, ir6-olvaso talalkozok, rendhagy6 irodalomorak, gyermektabor alkalmaval is
figyelmet forditottunk a dokumentumajanlasra.

A konyvtarkozi kdlesonzés kozel 20%-al nétt, és kétszer annyi irodalomkutatast végeztiink, mint el6z6
évben.
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Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

A tavolrdl elérhetd és helyben igénybe vehetd szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben fejlesztésre kertilt
a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.

Szolgaltatas 2019-ben
megvalosult A fejlesztés részletes leirasa
(I=1/N=0)

Honlap 1 Honlapunk a formai atalakitas utan
tartalmilag is megujult, blogot
inditottunk, és online kiallitasokkal
bovitettiik e-konyvtarunkat.

OPAC 0

Adatbazisok  /hazai 1 Elérhetové valt az Arcanum

vagy kiilfoldi adatbazis.

adatbazis/

Referensz 0

szolgéaltatas

Kozosségi oldalak 0

Hirlevél 1 Uj program hasznalataval, kibéviilt
tartalommal végezziik a
szolgaltatast.

RSS 0

Epitenek-e sajat adatbazist a kényvtiarban (pl. helytorténeti):

Igen/nem:
Ha igen, akkor milyen témakdorben:

A Helyismereti részleg hosszu évek 6ta ACCESS-ben épitette helytorténeti adatbdzisat, melyet 2019-ben
lezartunk. Jelenleg a kdnyvtari halézatban egyetlen gépen érhetd el a program, ezért az adatbazis tartalmat
atkonvertaltuk Excelbe, ebben a formaban all a konyvtarhasznaldk és a helytorténeti kutatas

rendelkezésére.
ez 0
: A 2018.évi | 2019.évi | 2019.6vi | Yalozas %
Online szolgaltatasok . . ban elozé
tény terv tény . .
évhez képest
Tavhasznalatok szama 14.394 15.000 13.168 -8,5%
A konyvtar honlapja (teljes 0 0 0 0,0%
webhely) mely nyelveken érhetd el
a magyaron kiviil
A konyvtari honlap 20,7 25 22,4 +8,2%
tartalomfrissitéseinek gyakorisaga
(alkalom/honap atlagosan)
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A konyvtari honlap 772 800 818 +6,0%
tartalomfrissitésének szama
0sszesen

A konyvtarban hasznalhato 3 4 5 +66,7%
adatbazisok szama

A Web 2.0 interaktiv konyvtari 3 3 3 0,0%
szolgaltatasok szama (db)

A Web 2.0 interaktiv konyvtari 340 400 4.588 +1249,4%
szolgaltatasokat igénybe vevo
hasznalok szdma (f6)

A konyvtari OPAC hasznalatanak 2.475 2.500 2.352 -5,0%
gyakorisaga (hasznalat/év)
(kattintas az OPAC-ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt 0 2 0 0
hozzaférési publikacioként
elérhetové tett dokumentumok
szama (db)

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A tavhasznalatok és az OPAC hasznalatanak szamaban csokkenés mutatkozik, amelyet az okozhatott,
hogy az 0j konyvtari honlapon az OPAC kevésbé szembetlind helyre keriilt, ezt azonban késobb
modositottuk, igy felhasznalobaratabba valt.

A 2019-ben megujult honlapunk egyelére csak magyar nyelven érhet6 el.

A jelenlegi honlap tartalomfrissitésre vonatkozé adataibdl kideriil, hogy kiemelt figyelmet forditunk a
naprakész informaciok online megjelenitésének.

A konyvtarunkban elérheté a NAVA, a LexPraxis jogi adatbazis, az Arcanum Digitalis Tudomanytar, a
Borsodi Digitalis Konyvtar és a Tiszaujvarosi Helytorténeti Adatbazis. A Helytorténeti adatbazis épitése
2019-ben lezarasra keriilt.

A Web 2.0 interaktiv kdnyvtari szolgaltatasokhoz 2019-ben a Facebookon, az Instagramon és a Twitteren
keresztiil nyujtottuk az ide tartozo szolgaltatasokat, amelyeknek igénybevevoi a kozosségi oldalak
kovetdi és hasznaldi. Az ugrasszerli novekedést az okozza, hogy valtozott a szamitasi mod, az el6zo
évben csak az 1j kdvetdk szamat tiintettiik fel, 2019-ben viszont mar az 6sszes kovetot.

Digitalizalas
2018. 2019. 2019. valtozas %-
évi évi évi ban el6zo
tény terv tény évhez képest
Dlgltallzalt dokumentumok 18 13 13 27.8%
szama

Kozzététel helye, médja:

Amennyiben folyik digitalizdldsi tevékenység a konyvtarban, kérjiik, részletesen irja le, hogy milyen
eszkozokkel végzik a tevékenységet és a digitalizalt dokumentumokat hogyan, milyen formaban teszi
elérhetové, hozzdférhetové a konyvtdar a hasznalok szamdra. (max. 1000 karakter)

A Helytorténeti Gylijteménnyel kozosen elkészitettiik digitalizalasi terviinket és elkezdtiik helyismereti
konyveink, folyoirataink digitalizalasat. Célunk a csak nyomtatott formaban hozzaférhetd varostorténeti
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miivek digitalizalasa, valamint a mar digitalisan rendelkezéslinkre allé6 ujabb kotetek allomanyba- és
hasznélatbavétele.

A digitalizalas egy Fuji A/3 fotoszkenner és hagyomanyos sikszkenner segitségével, teljes szavas
keresésre alkalmas formatumban torténik. A digitalizalt dokumentumok PDF formatumban Tiszaujvaros
Elektronikus Konyvtaraba keriilnek, mely a honlapunkon érhet6 el. 2019-ben a helyi folyoiratok koziil
elkezdtiik a Borsodi Vegyész digitalizalasat, amelyet helyben hasznalhatnak az érdekldddk.

Képzések, konyvtari programok, Kiallitasok

Osszesité tablazat

2018. 2019. 2019. valtozas %-
évi évi évi ban el6z6
tény terv tény évhez képest
Az bsszes konyvtari képzés, 197 191 258 +31,0%
program szima
A konyvtari programokon, 5.114 4.120 6.013 +17,6%
képzéseken résztvevok szama
oOsszesen
A konyvtari képzéseket, 1 1 1 100%
tevékenységeket tamogat6 helyi
kiadvanyok szama
Téma szerint
2018. 2019. 2019. valtozas %-
évi évi évi ban el6z6
tény terv tény évhez képest
A konyvtar éltal szervezett olvasasi 34 21 35 +2,9%
kompetenciafejlesztést, szovegértés
fejlesztését tamogatd nem formalis
képzések és programok szama
A konyvtar altal szervezett olvasasi 816 363 547 -33,0%
kompetenciafejlesztést, szovegértés
fejlesztését tamogatd nem formalis
képzéseken és programokon
résztvevok szama
A konyvtar altal szervezett digitalis 12 10 10 -16,7%
kompetenciafejlesztési,
informécidkeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzések és
programok szaima
A konyvtar altal szervezett digitalis 77 80 283 +267,5%
kompetenciafejlesztési,
informaciokeresési ismereteket
nyujté nem formalis képzéseken és
programokon résztvevék szama
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A konyvtar altal szervezett
engedélyezett, akkreditalt képzések,
tovabbképzések szama

0%

A konyvtar altal szervezett
engedélyezett, akkreditalt
képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szama

0%

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasok
szama

15

+200,0%

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasokon
résztvevok szama

69

90

303

+339,1%

A konyvtarban a targyévben
szervezett helyi kozosségi
programok, rendezvények szama
0sszesen

60

73

69

+15,0%

A konyvtarban a targyévben
szervezett helyi kozosségi
programok, rendezvényeken
résztvevok szama

820

1.030

808

-1,5%

A konyvtarban szervezett idészaki
kiallitasok szama

11

11

-18,2%

A konyvtarban szervezett id6szaki
kiallitasok latogatoinak szama

989

1.100

1.097

+10,9%

Egyéb témaju programok, képzések
szama

75

70

120

+60,0%

Egyéb témaju programon, képzésen
résztvevok szdma

2.343

1.457

2.975

+27,0%

Az osszes konyvtari képzés,
program szama

197

191

258

+31,0%

Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhat6 a rendezvény {6 célja szerint.

2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
A konyvtar altal szervezett 1 1 3 +200,0%

hatranyos helyzetiieket célzo, a
tarsadalmi egytittélést erdsito,
diszkriminacid-ellenes,
szemléletformald, toleranciara
neveld és multikulturalis képzések,
programok szima
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A konyvtar altal szervezett 49 35 69 +40,8%
hatranyos helyzetiieket célzd, a
tarsadalmi egytittélést erdsito,
diszkriminacio-ellenes,
szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis
képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett 0 0 0 0,0%
nemzetiségi kozosségi identitast
erdsité programok szama

A konyvtar altal szervezett 0 0 0 0,0%
nemzetiségi kozosségi identitast
erdsitd programokon résztvevok
szama

A konyvtar altal szervezett 7 8 11 +57,1%
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segitd
képzések, programok szama

A konyvtar altal szervezett 55 65 88 +60,0%
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segitd
képzéseken, programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal a nyugdijas 35 19 34 -2,9%
korosztaly szaimara szervezett
programok, képzések szama

A konyvtar altal a nyugdijas 653 248 511 -21,7%
korosztaly szamara szervezett
programokon, képzéseken
résztvevok szama

Targyévben a csaladok szamara 41 38 26 -36,6%
meghirdetett rendezvények szama

Targyévben a csalddok szamara 877 694 860 -1,9%
meghirdetett rendezvényeken
résztvevok szama

Egyéb célcsoportnak szant 113 125 222 +96,5%
képzések szama
Egyéb célcsoportnak szant 3.480 3.078 5.401 +55,2%

képzésen résztvevok szama

Az Osszes konyvtari képzés, 197 191 296 +50,3%
program szama

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).
2019-ben a programok szama 30%-kal, az azokon résztvevok szama pedig kozel 20%-kal nétt. Kiemelt

célunk volt a kdzosségteremtd funkcio erdsitése. Szamos G programot kinaltunk a konyvtarlatogatok
szamara. “Test és I¢lek kapcsolata” cimmel 6 alkalommal tartotta meg eléadasait Kecskeméti Janos. A
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“Tények, tévhitek a tudomanyban” sorozatot David Mihaly el6adasaval az Orszagos Konyvtari Napokon
inditottuk el.

Nagy hangsulyt fektettiink az iskolas korosztaly kdnyvtarlatogatasanak szorgalmazasara. Az Olvass és
irj Anne Frankkal kiallitast 19 csoport és mintegy 355 didk latogatta. Sok iskolai csoport vette igénybe a
Balint Agnes kiallitishoz és az Eszaki Irodalom Hetéhez kapcsolodd foglalkozasokat is. Ezek mellett
szamos konyvtarhaszndlati 6rat tartottunk.

A “Rajzolj és alkoss veliink!” szakkor jellegli programot tehetséggondoz6 célzattal inditottuk el.

A Koltészet napja alkalmabol a kdzépiskolasok szdmara jatékos Ady-vetélkeddt tartottunk, melynek nagy
sikere volt.

Az Unnepi kdnyvhéten rendhagyo irodalomorakat szerveztiink az altalanos és kdzépiskoldban, valamint
konyvbemutatokat, kozonségtalalkozokat gyermekek és felndttek szamara.

Folytattuk korabbi sikeres programjainkat: ,,A konyv: nagyitoliveg” cimill biblioterapids beszélgetés-
sorozatot, az OkoKalauz cimii ismeretterjeszté sorozatot, az Angolozo tarsalgasi klubot, az Esély
napkozis foglalkozasokat fogyatékkal ¢l6 fiatalok szamara, a PC klubot ¢és a digitalis
kompetenciafejlesztd foglalkozasokat, a Tarsas jatékos délutanokat, valamint a Kényvtari délutanokat
idéseknek. Az ,ElményBirodalom” Gnismereti taborban fels§ tagozatos gyerekek vettek részt. A
gyermekkonyvtarban megtartottuk a csaladi jatszohazakat és mesedélutanokat, és a legkisebbek
bevondsaval a népszerti Babusgat6 és Lelki fitnesz programokat is.

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyvatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

A telepiilésen ¢16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f0), a telepiilés lakossagahoz
viszonyitott aranya 2,2 (%)

. . 2018. 2019. 2019. valtozas %-

Dokumentumok a nemzetiségek . . . -
sZAméra évi évi évi ban el6z6

tény terv tény évhez képest
Konyvek 95 97 96 +1,1%
Folyoiratok (cimek szama) 1 1 1 0,0%
Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0,0%
Osszesen 96 98 97 +2,1%

Nemzetiségi konyvtdri elldtds (széveges ismertetd, tendenciak bemutatdsa - max. 1000 karakter)

Tiszaujvarosban a hazai nemzetiségek aranya alacsony, egyik sem ¢éri el a lakossag 1%-at. Az itt ¢lok
minddssze 0,88%-at teszi ki a magat romanak vallo lakosok szama, akik foként Tiszaszederkény
varosrészben élnek, de a roma nyelvet nem hasznaljak. A masodik 0,68%-kal a német, harmadik a ruszin
nemzetiség, amely 0,29%-os aranyt képvisel.

A lengyel és roman nemzetiség egyarant a lakossag 0,17%-at teszik ki. Még kevesebben vallottak
magukat orménynek, Gsszesen 0,14% az aranyuk. Ezen kiviil par szlovak, ukran, bolgar és gorog
nemzetiségl lakos ¢l a varosban. A nemzetiségek aranya joval alacsonyabb a megyei atlagnal.

Roma és ruszin nemzetiségi dnkormanyzat miikkddik a varosban. 2018-ban 1étrehoztunk a mar meglévé

allomanyunkbol egy kisebb nemzetiségi gylijteményt, melyet 2019-ben lehetdségeinkhez képest
probaltunk boviteni.
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Szolgaltatasok fogyatékkal él6k szamara

valtozas
2018. 2019. 2019. %-ban
Szolgaltatasok szima évi évi évi el6zo
tény terv tény évhez
képest
Fogyatékossaggal é16k 2 2 2 0,0%
konyvtarhasznalatat segitd IKT
eszk6zok szama
Fogyatékossaggal él6k szamara 5 5 5 0,0%
akadalymentes szolgéltatdsok
szdma

Kérjiik, sorolja fel a specialis szolgaltatasokat (max. 1000 karakter)

IKT eszkozok: Gyengénlatok szamara segitséget nyujté videonagyitoval rendelkeziink, amely a
hagyomanyos dokumentumok (konyv, Ujsag) konnyebb olvashatosagat teszi lehetové. Olvasoi
szamitogépilinkon felolvaso szoftver segiti a latassériiltek interneten valé eligazodasat.

Akadalymentes szolgaltatasok: lift, rampa, mozgaskorlatozott mosdd, hangoskonyvek, oOregbetiis

konyvek.

IV. FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutébbi részleges vagy teljes felajitas éve: 2016

1) Hasznalhatatlan (a kdnyvtar ideiglenes helyen miikodik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhato).
2) Dohos, nedves, omladozé vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fiités, elégtelen szell6zés, sotét terek (ezen
jellemzok koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).
3) Tiz évnél régebbi festés, korszeriitlen vilagitas, gazdasagtalan fiités (ezen jellemzok koziil barmelyik megléte
esetén, pl. az épiilet 30%-ban).
4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.
5) Felujitott, esztétikusan berendezett.
6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfeleld terek

Szoveges ismertetés és értékelés.

A konyvtar épliletét bovités és teljes felajitas utan 1998-ban adtak at. A bejarat akadalymentes, a bejarati
ajto fotocellas. A konyvtar terei nyitottak, a feln6ttkonyvtar {ivegkupola alatti része rendezvények
helyszineként is szolgal. A f6ldszinti korszertsitett, akadalymentes olvasdi mosdd a mozgaskorlatozottak
szamara késziilt, de ugyanakkor bababarat is. Az emeleti részek lifttel megkdzelithetdek.

A konyvtar épiiletének 70%-a légkondicionalt. Sajat gdzkazannal biztositjuk a flitést. A vilagitast az
almennyezetbe siillyesztett energiatakarékos izzok biztositjak, amelyek cseréje folyamatos.

A lapostet0 és a régi épiiletrész kiilsé mészko boritasanak hibai miatt a szigetelésre gondot kell forditani.
A milanyag ablakok egy része cserére szorul. Az atadaskori, elhasznalddott lindleum padloburkolatok
cser¢je a felndttkonyvtarban mar megtortént.

A konyvtari épiiletek kezelése, gondnoki, takaritasi, karbantartasi, felujitasi feladatainak ellatasa a
Tiszaujvarosi Intézménymiikddtetd Kozpont feladata. A két intézmény kozotti egyiittmiikodést szerzodés
szabalyozza. A kovetkezd idOszakra vonatkozo tervek elkészitése soran figyelembe veszik fejlesztési,
felujitasi elképzeléseinket. Evente van lehetéségiink festési, felujitasi igények benyujtasara, amelyek
teljesithetdségérdl a fenntartd dont.
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Butorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutdobbi részleges vagy teljes fejujitas éve: 1998

1) Hasznalhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)

3) Még hasznalhat6 (15 évnél régebbi butorok)

4) Ujszerti (10 évnél régebbi butorok)

5) Korszerii (5 évnél régebbi butorok)

6) Uj (0-5 év kozotti beszerzésti biitorok)

7) 7<) o P

2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatoi terek
bemutatasa
Szoveges ismertetés és értékelés.

Infrastrukturalis fejlesztési céljaink kdzott szerepelt a kdzponti épiiletben a dolgozoi mosdok felujitasa,
az elhasznalodott nyildszardk cseréje a tovabbi bedzasok megeldzése érdekében. A klimatizalas 3.
iitemének elvégzésével a teljes épiilet Iégkondicionalasanak befejezése, valamint a megkezdett lindleum
padloburkolat cseréje az épiilet tobbi részében.

A konyvtar nyitvatartasa mellett a folydiratolvasobol nyilo eléaddterem alkalmas kisebb rendezvények
tartasara. A konyvtar nem rendelkezik kiilon oktatdi térrel, igy az eléadoterem latja el ezt a funkciot is.
A t6bb célra hasznalt helyiség folyamatos atrendezése sok id6t és energiat kivan a munkatarsaktol. A
Helytorténeti Gylijtemény irod4janak athelyezése kapcsan terveztiik egy kisebb oktato szoba kialakitasat
a 3. emeleti helyiségben.

3. Megvalésult infrastrukturalis fejlesztések
Szoveges ismertetés és értékelés.

2019-ben a kozponti konyvtarban tisztasagi festést végeztek a felndtt kolesonzotér és kolesonzdpult
mennyezetén, valamint a szolgalati terekben. A gyermekkonyvtari iroda padloburkolatat laminalt
padlodlapra cserélték. Megtortént a jatszosarok atkarpitozasa.

Folyamatos bedzas miatt a Folyodiratolvasd lapostetejének tobbszori Ujraszigetelése megtortént, de a
csapadék beszivargas nem szlint meg.

A Helytorténeti Gyljtemény irodaja és dokumentumallomanya a konyvtar 3. emeleti raktarhelyiségeibdl
2019. masodik félévében masik épiiletrészben keriilt elhelyezésre. A visszakapott helyiségeinket részben
a raktari funkcidé megtartasaval, részben a digitalis kompetenciafejleszté foglalkozasok helyszinének
alakitottuk at.

4. Jelent6sebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab ezer megjegyzés

forint

Gépjarmii 0 0

ebbdl személygépkocsi 0 0

Szamitogép 0 0

ebbdl olvasoi 0 0

ebbdl szerver 0 0
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Fénymasolo 1 813
Szkenner 0 0
Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a 0 0
megjegyzésbe kérjiilk megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés 0 0
egyéb: szoftverek, konyvszallito kocsi, 14 984
multifunkciés nyomtato, LED tv, projektor,

dolgozo6i szék, képfiiggesztd sinrendszer

Eszkozbeszerzésre forditott Gsszeg Gsszesen 1.797

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

Reprografiai szolgaltatasainkat szines fénymasolo beszerzésével bovitettiik. A gylijteményszervezés napi
munkavégzéséhez szines multifunkcidos nyomtatot vasaroltunk. A kiilsé kommunikacié fejlesztése
érdekében nagy képernyds LED monitorral noveltiik hirdetdfeliileteinket, valamint konyvtari videok
szerkesztésére alkalmas programot vasaroltunk. Az adminisztracios munkak megkonnyitése érdekében
PDF konvertert szereztiink be.
A nyari id6szakban a konyvtar el6tti téren nyujtjuk “Konyveserélde” szolgaltatasunkat, melyhez gurulés
konyvallvanyt készittettiink.
Nagyobb rendezvények lebonyolitdsahoz mobil projektort vasaroltunk. Mennyezetre szerelt projektorral
fejlesztettiik az eldadoterem felszereltségét. Ezen kiviil képfiiggesztd sinrendszert szereltiink fel

kiallitotereinkbe.

A dolgozok szamara asztali olvasdlampa vasarlasa és az elhasznalodott vezetdi sz€k cseréje megtortént.

5. Palyazatok, projektek

Hazai palyazatok Palyazott Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
megnevezése Osszeg (ezer | Osszeg
Ft) (ezer Ft)
Palyazat 3 {6 1.965 e Ft 1.965 e Ft B.-A.-Z. Megyei|2018.07.01. |2019.02.28.
hosszabb iddtartamt [6ssz- 0ssz- Korményhivatal
(2018.07.01-tol intézményi |intézményi  [Tiszaujvarosi
2019.02.28-1g tarto) [palyazott palyazott Jaréasi Hivatal
napi 8 oraban torténd |0sszegbdl Osszegbol
kozfoglalkoztatasara |1 {6: 1 6:
655 e Ft 655 e Ft
Orszagos Konyvtari [70 e Fta 50eFta Nemzeti 2019.09.30. [2019.10.06.
Napok keretein megyei megyei Kulturalis Alap
beliil babszinhazi  |konyvtar altal |konyvtar altal | Kozgyijtemé-
eléadas benyujtott benyujtott nyek
palyazat palyazat Kollégiuma
kedvezme- kedvezmé-
nyezettjeként |nyezettjeként
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Marai Program IX. | 150 e Ft 150 e Ft Nemzeti 2019.05.23. (2019.12.20.
forduld értéki értéki Kulturalis Alap
konyv- konyv- Konyvkiadas
csomag csomag Kollégiuma
OkoKalauz- 250 e Ft 0 Ft NKA
Kornyezet- €s Ismeretterjeszté
természetvédelmi s és
ismeretterjesztd Kornyezetkulta
sorozat ra Kollégiuma
Eurépai Unids Palyazott Elnyert 6sszeg | Tamogatéo | Kezdete Befejezése
palyazatok Osszeg (ezer Ft)
megnevezése (ezer Ft)
GINOP-3.3.1-16 DJP pontok DJP pontok KIFU 2017.12.27. [2018.12.31.
kiemelt palyazat kialakitasahoz | kialakitasahoz
megvaldsitasdhoz | eszk6zok eszkdzok +1ev
kiirt palyazat a téritésmentes | téritésmentes fenntartasi id6
,,K0z0sségi internet | hasznalata hasznalata
hozzaférési pontok
fejlesztése,
szolgaltatasi
portfolidjuk
bovitése”
témakorben
TAMOP-3.2.12- konzorcium: |[21.387 e Ft Nemzeti 2013.01.01. |2015.01.31.
12/1-2012-0007 25.627 e Ft, Fejlesztési
Kulturalis ebbé] Tiszatj- Ugynokség +5 év
szakemberek varos Varos fenntartas
tovabbképzése a Onkormany-
szolgaltatas- zata:
fejlesztés érdekében |1 387 ¢ Ft
kiirt palyazat
konzorciumban
Egyéb, nem hazai | Palyazott 6sszeg | Elnyert 6sszeg | Tamogaté | Kezdete Befejezése

forrasokra épiilo
palyazatok
megnevezése

(ezer Ft)

(ezer Ft)
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A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

2019-ben a jogszabalyi valtozasok kovetkeztében nem volt lehetdség palyazat benyujtasara 1 £6 konyvtari
kozfoglalkoztatott alkalmazasara, igy ez a projekt februar 28-an lezarult.

Csatlakoztunk a megyei konyvtar Orszagos Konyvtari Napok megvalositasira NKA-hoz benyujtott
palyazatdhoz, amely a tiszatjvarosi programok koziil a Csodamalom Bébszinhdz Mazsola cimii
babjatékanak megrendezéséhez biztositott forrast. 2020-ban megvaldsitandd programsorozatunkhoz
benyujtott hazai palyazatunkat az NKA elutasitotta.

A 2019-es év a GINOP palyazat fenntartasi éve volt, amelynek keretében megtijult formaban valdsitottuk
meg digitalis kompetenciafejlesztd képzéseinket. A TAMOP 3.2.12 nyertes palyazat 4. fenntartasi évében
folytattuk a megszerzett kompetenciakra €piil6 szolgaltatasok biztositasat.

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

A menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek megvalésulasa 2019-ben, a konyvtar
kommunikacios tevékenységének bemutatasa

Y 4 A O/ _
Kommunikacio 2018. évi | 2019. évi |2019. évi | YAltozds %
tén terv tén ban el6z6
y y évhez képest
Kommunikacios koltségek (ezer Ft) 73 290 16 -78,08%
TV megjelenések szama (fizetett 18 20 19 +5,56%
hirdetések nélkiil)
Radio megjelenések szama (fizetett 40 35 12 -70,00%
hirdetések nélkiil)
frott sajt6 megjelenések szama (fizetett 26 30 19 -26,92%
hirdetések nélkiil)
Online hirek szama 5 10 1 -80,00%
Ko6zosségi médiaban megjelend hirek 1.030 1.100 1.307 +26,89%
szama
Hirlevelek szama 12 12 12 0%
Fizetett hirdetések szaima (médiumtol 0 0 1 +100%
fliggetleniil, becsiilt érték, ezer Ft)
Egyéb: konyvtarismertetd fiizet 0 0 1 +100%

Kiadvanyok szama, Kommunikdcios koltségek nagysdga (ezer Ft), TV megjelenés szama, rddio
megjelenés szama, irott sajto megjelenés szima, e-sajto megjelenés, fizetett hirdetések szama, stb.)
(max. 1000 karakter)

2019-ben a médiaval aktiv kapcsolatot tartottunk, terveinkrodl, Gjdonsagainkrol, sikeres akcidinkrol
ujsagcikkek és riportok késziiltek. Hirdetéseink hetente dijmentesen jelennek meg a helyi hetilapban. A
kommunikacio online eszkdzeit rendszeresen alkalmaztuk a lakossag informalasaban, ebben partnereink
voltak egyes helyi kozosségek is. Osszeallitottunk egy szines, informativ konyvtarismerteté kiadvanyt,
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amelyet a tovabbiakban a konyvtar falain kiviil is felhasznalunk majd a konyvtar szolgaltatasainak

megismertetése céljabol. Partnereinket folyamatosan tdjékoztattuk az elért eredményekrol, sikerekrol.

Partnerség, egyiittmiikodések

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

valtozas %-ban

Kozbsségi szolgalat/onkéntesség 2018. évi | 2019.évi | 2019. évi 1626 6vh
. . el6z6 évhez
tény terv tény képest
Az iskolai k6zosségi szolgalatot a 5 3 1 -80,0%
konyvtarban teljesitok szama
Az iskolai kozosségi szolgalat 9 9 9 0,0%
fogadasara a kdznevelési
intézményekkel kotott
megallapodasok szama
A konyvtarban dolgozé énkéntesek 0 0 0 0,0%
szama
Partnerség
A konyvtarral irasos egyiittmiikodést 2018. évi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
koto partnerek szama tér; tel:v tér; el6z6 évhez
y y képest
Civil szervezetek 2 2 2 0,0%
Hataron tali konyvtarak 0 0 0 0,0%
Vallalkozok 0 0 0 0,0%
Oktatasi intézmények 6 6 6 0,0%
Egyéb 3 3 4 33,3%
Osszesen 11 11 12 9,1%
Hasznaloi elégedettség mérés
Hasznaloi igény- és elégedettség 2018. 6vi 2019. évi 2019. évi valtozas %-ban
mérések tél; tEI:V tél; el6z6 évhez
y y képest
A hasznaloi igény- és 25 20 17 -32,0%

elégedettség-mérések szama




A hasznaloi igény- €s
elégedettség-mérések

valaszado hasznalok szama

303 220 439 +44.,9%

soran a

Innovativ megoldasok, ujitasok: (a sorok szama bdvithetd)

Megnevezés

Leiras, ismerteto

Arcanum Digitalis
Tudomanytar
adatbazishoz hozzaférés
biztositasa az EISZ
program keretében

Az adatbazis 2019-ben elérhetdvé valt a kdnyvtarban, az 0j szolgaltatas
hasznélatanak lehetségét reklamoztuk az olvasdinknak, az adatbazis
hasznalatat bevontuk a mindennapi tajékoztaté munkaba, az irodalomkutatas
készités folyamataba.

Blogiras a megujult

Néhany alkalommal bejegyzés késziilt a konyvtari eseményekrol, és

honlapon blogsorozat indult Tiszatjvarosi évfordulok cimmel, amely a varoshoz
kothetd jelentds torténelmi eseményeket mutatja be.
Szabadtéri WiFi A konyvtar mogotti parkban nyilt hozzaférésti WiFi-t biztositunk.

biztositasa a lakossag
szdmara

»leények, tévhitek a
tudomanyban” cimii
eléadas-sorozat

A tudomany utvesztdibe kalauzold sorozat bevezetd el6adasat az Orszagos
Konyvtari Napok keretében tartottuk meg.

Csatlakozas Szabados
Agnes ,,Nincs idom
olvasni” cimi online
kihivasahoz

A kihivas altal honaprol honapra megadott témakhoz sajat allomanyunkbol
valogatast készitettiink, melyet online feliileteinken is megjelenitettiink,
megkonnyitve ezaltal olvasdink valasztisat. Az év soran 115 db konyvet
kolesonoztek, amely az ajanlohoz kapesolodott.

Beiratkozasi akcio
Valentin nap alkalmabol

“Kettdt egy araért” beiratkozasi akciot hirdettiink februar 14-én parok
részére. Az 5. beiratkozo par ajandékkartyat kapott a kesznyéteni KULCS
szabadulos jatékhoz.

“Vakrandi egy konyvvel”

Februar honapban a kdlcsonzési kedv ndvelése érdekében csomagolopapirba
rejtett konyvek vartak az olvasodinkkal vald vératlan talalkozast, az akcio
népszeriinek bizonyult.

Rajzolj és alkoss veliink!

Tehetséggondozo célzattal miivészeti szakkor indult altalanos iskolas
gyermekek részére.

Koltészet napi vetélkedd
kozépiskolasok szamara

Az ifjisag és konyvtar kozotti kapesolat erdsitése érdekében nekik szolo
jatékos vetélkedodt szerveztiink.
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Rendhagy¢ irodaloméra
altalanos iskoldsok és
kozépiskolasok szamara

Az ifjusag és konyvtar kozotti kapcsolat erdsitése érdekében rendhagyod
irodalomorakat szerveztiink.

Kiallitasokhoz kapcsolodo
interaktiv foglalkozasok

Kamarakiallitasainkhoz kapcsoléddan gyermekfoglalkozasokat terveztiink
és tartottunk altalanos iskolasok szamara.

Kapcsolodas az Eszaki
Irodalom Hete cimii
orszagos programhoz

Az orszagos programhoz kapcsolodva gyermekfoglalkozasokat terveztiink
és tartottunk altalanos iskolasok szamara.

A 2019. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

2019-ben a belsd partnerek korében elvégeztiik az intézményi Onértékelést, ezen kiviil a dolgozok
elégedettségérol, a szervezeti kultararol és a belsé kommunikaciorol késziilt felmérés, kivalasztott kiilsd
partnereink pedig elégedettségiikrdl, igényeikrdl, valamint folyoirat-hasznalati szokasaikrol szamoltak
be. Az elvégzett mérések eredményei alapjan a fejlesztendo teriiletekre vonatkozodan elkészitettiik az
intézkedési terveket. Feliilvizsgaltuk és modositottuk a folyamatszabalyozas helyi rendszerét, a
folyamatleltart, valamint bevezettik a Folyamatmenedzsment f{rlap hasznalatat. A folyamatok
szabalyozasanal el6térbe keriiltek a személyi valtozasok altal érintett tevékenységek, igy biztositottuk a
zokkenémentes szolgaltatast.

Konyvtarunk szakmai gyakorlohelyként partnere a II. Rakdczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarnak az
OKIJ-s segédkonyvtaros képzésében, valamint kdzépiskolai és egyetemi gyakornokok képzését is
vallaljuk. Egylittmiik6désiink keretében 2019-ben dsszesen 4 f6 végezte nalunk a gyakorlatat.

3 évre sz0lo egyiittmiikdési megallapodast kotottink a Fovarosi Szabod Ervin Konyvtarral “Az én
konyvtaram” programban létrehozott uj modszertan alkalmazasara.

Konyvtarosaink szamara belsd képzéseket, csapatépitd tréningeket szerveztiink, és szamos
tovabbképzésen, konferencian fejlesztettiikk szakmai tudasunkat. Emellett a Konyvtari Intézet egyik
szakmai képzésének helyszine volt konyvtarunk, melynek koszonhetéen 6 kornyezd telepiilés
konyvtarosaival —erésitettiik szakmai kapcsolatainkat. A szolgéltatdsokhoz ¢€s programokhoz
kapcsolodoan szamos innovativ megoldast alkalmaztunk, és technikai Gjitasokat is bevezettiink.

VL GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eldiranyzatok alakulasa:

eltérés
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra 2018. 2019. 201 - %'b‘i‘,“,,
kerekitve) évitény | évi v az elozo

tény évhez
terv .
képest
Bevétel Az intézmeny mikodesi 3524 | 3810| 3441|  24%

bevétele
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Ebbél a kényvtar
szolgaltatasaﬂ,lo’z kot'heto b,evetel 1.025 1.200 1214 +18,4%
(nem fenntart6tédl szarmazé
bevételek)
— ebbdl a késedelmi dijbevétel 69 69 i +4,3%
— ebbdl beiratkozasi dijbevétel 408 408 | 386 -5,4%
;AL faegerdies ds 76.084 | 72.573| 84260 +10,7%
atvett pénzeszkiz
— ebbdl fenntart6i timogatas 75.266 | 72.409 83.400 +10,8%
0,0%
— ebbdl felhasznalt maradvéany 0 0 0
— ebbdl pélyazati timogatas 818 164 860 +5,1%
—a palyadzati tamogatdsbol EU- 0 0 0
tamogatas 0,0%
Egyéb bevétel 6sszesen 90 0 0} -100,0%
Bevétel dsszesen 79.698 | 76.383 87.701 +10,0%
Személyi juttatas 54.491 | 50.487| 60.692| +11,4%
?vyiunlf,aadékal terhel$ Gsszes 11.105 10.096 11.638 +4.8%
jéarulék
Kiadas Dologi kiadas 10.435 12.216 10.908 +4,5%
Egyéb kiadas 3.667 3.584 4.463 +21,7%
Kiad4s 6sszesen 79.698 | 76.383 87.701 +10,0%
Tiszatjvaros, 2020. janudr 31. %\
o ol L e ¢ S0
Wy e F / alairas
90 Tig gt S Konyvtarvezets
* - =
e B o

Tiszaujvaros, 2020. februar 27.
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