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A Tiszaajvarosi Mtivelddési
Kozpont és Konyvtar

Hamvas Béla Varosi Konyvtar
2018. évi beszamolgja

A konyvtar cime:
3580 Tiszauajvaros, Széchenyi at 37.

A konyvtar vezetdjének neve:
Tompané Mészaros Hedvig

Tiszatjvaros, 2019. februar 1.




TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2018. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

l. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A vezetoi osszefoglalo lényege a 2018. evi eredmények értékelése,
erdsségek/gyengeségek/lehetoségek/veszélyek bemutatdsa, kévetkeztetések megfogalmazasa.

crer

szolgadlo intézkedések rovid széveges bemutatdsdra.

A Tiszatjvarosi Miivelddési Kozpont és Konyvtar integralt kulturalis intézmény, amely kdzmiivelddési
¢s kozgyiljteményi intézményegységekbdl all. Részei a Derkovits Mivelddési Kozpont és a
Tiszaszederkényi  Miivelodési Héaz, mint koézmiivelddési intézményegységek, valamint
kozgyljteményként a Hamvas Béla Varosi Konyvtar és fiokkonyvtarai, tovabba a Helytorténeti
Gyljtemény, amely miikodési engedéllyel rendelkez6 kdzérdekii muzealis gyiijtemény.

Az intézmény az adott keretek kozott gondoskodik a telepiilés lakossaga, az dnkormanyzati fenntartast
intézmények, munkahelyek miivel6dési, kulturalis életének szervezésérdl, az informaciokhoz és
dokumentumokhoz torténd szabad és korlatlan hozzaférésrol. Gyujti, feltarja és bemutatja a varos
multjanak targyi, szellemi emlékanyagat, dokumentalja a térség torténetét. Az intézmény ellatja a
Tiszaszederkény varosrész kzmiivelodési €s konyvtari, a Tiszapart varosrész konyvtari feladatait. Az
intézmény végzi a Tiszatjvaros Telepiilési Ertéktar gondozasaval kapcsolatos feladatokat is.

A fenntart6 2018-ban is biztositotta intézményiink szdmara a kiegyensulyozott és biztonsagos
mikddéshez sziikséges pénziigyi-, human eréforras- €s targyi feltételeket.

A Hamvas Béla Viarosi Konyvtar a Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékén szerepld kozgyiijtemény,
telepiilési konyvtar. Szolgaltatds megosztasi szerzédés alapjan 2018-ban 12 telepiilésen latott el
feladatokat a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer keretében megvalosuld nyilvanos konyvtari ellatas
segitése érdekében. A lakossagi igényekhez igazitva szerveztiik a dokumentumellatast, a gylijtemények
korszerisitése érdekében tobb telepiilésen selejtezést végeztiink. Kozremiikddtiink a kistelepiilések
szolgaltatd helyeinek infrastrukturalis fejlesztésében. A szakmai szolgaltatas teriiletén a munkatarsak
szamara személyre szabott modszertani tanacsadast végeztlink, szakmai napokat szerveztiink és
tartottunk.

A konyvtar biztositja a lakossag szamara a jogszabalyokban, alapdokumentumokban meghatarozott
kozgytijteményi kdzszolgaltatasokat, figyelembe véve az intézményi €s a varosi kulturalis stratégidban
megfogalmazott célokat.

A konyvtar minden latogatd szamara biztositja a szabad kdnyvtarhasznalatot, illetve kdzvetiti a magyar
konyvtari halozat és az Orszdgos Dokumentum-ellatdsi Rendszer szolgaltatasait. Kdzhasznu
informaciok szolgaltatasaval segiti a mindennapi életben sziikséges iligyintézést, tajékozodast. Ennek
érdekében felhasznaloképzo tanfolyamokat szervez. A kulturalis alapellatas kiterjesztésében valod
részvétel érdekében konyvtari foglalkozasokat, kiallitasokat, egyéb kulturalis, kozosségi
rendezvényeket szervez a lakossag szamara.

A vezetés elkotelezett a mingségfejlesztés mellett, a Mindségiranyitasi Tanacs javaslatait is figyelembe
veszi a konyvtari feladatellatas, tovabba az 0j vagy atalakuld szolgaltatasok szervezésében. A
“Mindsitett Konyvtar” cim birtokdban minden tevékenységiinket ezen szempontok mentén szervezziik
¢s végezziik. A tavalyi évben a partnerkdozpontisag jegyében folyamatosan miikddtettiik és fejlesztettiik
a konyvtar mindségiranyitasi rendszerét. 2016-ban késziilt el az intézmény Esélyegyenléségi terve.
Megvizsgaltuk az eltelt idoszakban végzett tevékenységeket és az elért eredményeket, amelyek alapjan
a kovetkez0 id6szakra ujabb fejlesztési célokat hataroztunk meg. Az elmilt két év tapasztalatai alapjan
0j szempontok szerint atdolgoztuk partner-adatbazisunkat.



A folyamatszabalyozasi litemtervnek megfelelden elvégeztiik a kockazatelemzéseket, folyamatabrakat
¢s szolgaltatasi el6irasokat készitettiink, valamint elkezdtik a folyamatok mérését, értékelését.
Konyvtarhasznaloi és partneri elégedettségméréseket végeztiink, valamint év végén elkezdtik a
Konyvtarak Mindségi Mitkodésének Ertekeld Rendszere c. dokumentumban foglaltaknak megfeleléen
atdolgozott intézményi Onértékelést. A Ichetoségeket figyelembe véve részt vettiink orszagos
mindségbiztositasi konferenciakon, tovabbképzéseken.

A vérosi kulturalis stratégidhoz és a konyvtar kdzéptava stratégiai tervéhez illeszkedve hataroztuk meg
a 2018-as év kiemelt feladatait. A fejlesztések megvaldsitdsa soran alkalmaztuk a mindségiranyitas
hatékony modszereit, nagy figyelmet forditva belsd és kiilsd partnereink visszajelzéseire, a valtozo
igényekre és elvarasokra. Az uj kihivasokra, a valtozasok kezelésére valo felkésziilés érdekében el6térbe
helyeztiik konyvtarosaink tudasanak, ismereteinek fejlesztését folyamatos képzés, 6nképzés, belsd és
kiils6é tovabbképzéseken, szakmai napokon, konferenciakon valé részvétel utjan. Mindezen médszerek
¢és kompetenciak erésségként segitettek feladataink elvégzésében.

A 2018-as évben kitiizott célok elérését az alabbiak szerint valositottuk meg:

1. Szolgaltatasaink fejlesztési tervében tobb 1j szolgaltatds bevezetése szerepelt. Ezek
megvaldsitasahoz egylittmiikodéseket kezdeményeztiink helyi szervezetekkel. A “Konyvet
hazhoz” szolgaltatast a mozgéasukban akadalyozott tiszatijvarosban él0k szamara inditottuk el.
A Tiszaujvarosi Humanszolgaltatdé Kozponttal egyiittmiikodve sikeriilt eljuttatnunk néhany idos
emberhez ezt a lehetdséget. A szolgaltatast igénybe vevok korének kiszélesitésére tovabbi
marketingeszk6zok alkalmazasat latjuk célravezetonek. Masik 11j elemként az “Esély” Napkozi
Otthon fiatal feln6tt fogyatékkal €16k nappali ellatasarol gondoskodd intézmény gondozottjai
szamara konyvtari délelottok szervezését és megtartasat terveztiik. A foglalkozasok havonta a
tiszaszederkényi fiokkonyvtarban a gyogypedagdgus kozremiikddésével valdsultak meg.
Konyvtarosaink mindkét szolgaltatds esetében személyes és bizalmas kapcsolatot apolnak a
hasznalokkal, akiknek visszajelzéseit beépitjiik a szolgaltatasok fejlesztésébe.

A folyamatos innovacio jegyében atdolgoztuk “Konyvtari Hirlevél” online szolgaltatasunkat.
Megujult, online lapozgathaté formaban ¢és 0j “Konyvtari Hirmond6” cimmel juttatjuk el
hasznéaldinkhoz minden hénapban a konyvtarral kapcsolatos informaciokat.

2. Konyvtarunk tarsadalmi szerepvallalasanak erdsitését célozta meg a hasznalok digitalis
muveltségének fejlesztésére vonatkozo képzési terviink. A Digitalis Jolét Programhoz csatlakozva 1j
tematikaju, tobb modulos csoportos képzéseket inditottunk a hatrannyal induldk felzarkoztatasara. A
program jovoltabol a szamitogépen kiviil mas digitalis eszkdzok hasznalatat is elsajatithattdk a
résztvevok. A képzés kiegészitéseként tervezett PC klubot félévtdl inditottuk el, melynek célja volt a
hasznalok Osztonzése a korszerii IKT eszk6zO0k hasznalatara, és digitalis jartassaguk fejlesztése. A
képzéseket minden esetben elégedettségméréssel zartuk, amelynek eredményeit figyelembe véve
alakitottuk ki a végleges koncepciot.

A konyvtar tarsadalmi jelenlétét tovabbi két kozosségi oldalhoz vald csatlakozassal fokoztuk, igy tobb
feliileten tarthatunk kdzvetlen kapcsolatot az érdeklédokkel.

3. A fenntartd kezdeményezésére elinditott intézményi honlap atalakitasahoz kapcsolodo feladatok
kiemelt szerepet kaptak 2018-ban. A portal dinamikusan valtozé moduljanak fejlesztéséhez kidolgoztuk
az Uuj arculati és a tartalmi elemeket, amelyek végsé forméjukat a folyamatos egyeztetések utan érik
majd el. A kor kovetelményeinek megfeleld intézményi portdl megjelenésének kialakitasdhoz
intézményi arculatunk is 10j, egységes format kapott, amely megjelenik PR anyagainkon is.

4. A lokalpatriotizmus és a helyi kozosségi identitas erdsitésére vonatkozo elképzeléseinket az azonos
érdeklddési korti kiskozosségek létrehozasaval, és a helyi 6vodak és iskolak programjainkba valod
bevonasaval, j tudomanyos-ismeretterjeszto eldadasok szervezésével valositottuk meg.



Fentebb részletezett erdsségeink mellett tovabb kivanjuk fejleszteni marketingstratégiankat, és
folyamatos médiajelenlétet szeretnénk elérni egyiittmiikodve a helyi és a miskolci médiaszereplokkel.

A szakmai képzések, konferenciak, taldlkozok alkalmaval lehetdség nyilik konyvtarunk
partnerkapcsolatainak erdsitésére, bovitésére. Ennek kihasznalasara sajat szervezésii szakmai talalkozok
megvaldsitasaval szakmai tapasztalatcserék €s 11j egylittmiikodések alakulhatnak.

A fenntart6tol allomanygyarapitasra kapott 0sszeg nem valtozott az el6zé évihez képest. Veszélyként
értékeltiik ugyanakkor, hogy amennyiben a gyarapitasra rendelkezésre allé egyéb bevételi forrasaink
tovabb csokkennek, lelassul a gytijteményfejlesztés folyamata. Ennek kdvetkezménye lehet a személyes
hasznalatok €s a kdlcsonzott dokumentumok szdmanak csdkkenése, mivel kevésbé tudjuk kielégiteni a
hasznalok igényeit. A jov6 egyik feladata ezen veszély kdvetkezményeinek a minimalisra csokkentése.

Ezen kiviil jelenleg veszEly, de egyben a legnagyobb szakmai kihivas is szamunkra, hogy 1épést tudjunk
tartani az informacié-fogyasztasi szokdsok megvaltozasaval, a gyorsul6 technikai fejlodéssel. Ehhez 1)
konyvtari modszerekre, orszagos konyvtari stratégiara és 1j szakmai és jogi szabalyozokra lesz sziikség.

A 2018-as évet Osszességében sikeresnek tartjuk, megvalositottuk a munkatervben kitlizott céljainkat.
Biztositottuk a lakossag szamara a konyvtari szolgaltatasokat, tevékenységiink mindségérdl pozitiv
visszajelzéseket kaptunk partnereinkt6l.

1. SZERVEZETI KERDESEK:

A TISZAUJVAROSI MUVELODESI KOZPONT ES KONYVTAR SZERVEZETI FELEPITESE
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2018.

Hamvas Béla Varosi Konyvtar 201 7,' 2018. &vi évi
évi tény terv .
teny
Osszlétszam (teljes munkaiddre dtszamitva) 16,75 16,75 16,75
Osszlétszam (f0)
. . o g o 4 4 4
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaidore atszamitva)
osszesen 12 12 11
Konyvtaros
szakképesitéssel
atszamitva teljes munkaidore 11,75 11,75 10,75
Konthérl KOZépfOkl’l Szakk. 6SSZ€S€” 3 4 4
szakmai (kvtar
munkakdrben asszisztens, 3 4 4
foglalkoztatottak adatrogzit3-OK J) dtszdamitva teljes munkaiddre
dsszesen 0 0 1
Egyéb fels6foku 0 0 1
atszamitva teljes munkaidore
osszesen 15 16 16
Mindosszesen konyvtari szakmai
munkakorben dtszdmitva teljes munkaiddre 14,75 1575 1575
. 0 0 0
Egyéb Osszesen
akalmazott
felsofoku atszamitva teljes munkaidore 0 0 0
Egyéb alkalmazott
. 2 1 1
Egyéb Osszesen
akalmazott
kézépfoku atszamitva teljes munkaidore 2 1 1
osszesen 2 1 1
Mindésszesen egyéb alkalmazott
atszamitva teljes munkaiddre 2 1 1
Osszes létszam (£6): 17 7 17
1 1 1

Kozfoglalkoztatottak szama (f6)




A 2018. évben végbement szervezeti dtalakitasok,
modositasainak ismertetése.
(Keérjiik a tablazat kitoltését és a szoveges kiegészitését.) (max. 1000 karakter)

személyi valtozasok, alapdokumentumok

2018-ban 1 f6 informatikus konyvtaros GYES-re ment, helyette informatikus végzettségii
munkavallalét alkalmaztunk. 1 6 csoportvezetd konyvtaros nyugdijazas elétti felmentési idejét kezdte
meg. 1 {6 raktaros munkavallalonk elvégezte a segédkonyvtaros képzést.

Jogszabdalyvaltozas miatt moédosultak a konyvtari munkakorok elnevezései és képesitési kovetelményei.
1 f6 tajékoztatd konyvtarost helyismereti konyvtaros munkakorbe soroltunk at, 1 f0 raktaros a
szolgaltatasi csoportbol atkeriilt a gyiijteményszervezési ésinformatikai csoportba. 16 f6 munkavallalot
konyvtari szakmai munkakorben foglalkoztatunk, 1 {6 kozépfoku végzettségli szakképzettség nélkiili
adatrogzit6 az egyéb munkakdri kategoriaban keriilt feltiintetésre. A szervezeti valtozasok az SZMSZ
modositasakor atvezetésre kertiiltek.

Az integralt intézmény neve a Kult.tv. modosuldsa miatt 2018. julius 20-t61 Derkovits Kulturalis
Kozpontrol Tiszatjvarosi Miivelddési Kozpont és Konyvtarra valtozott. A névvaltozas miatt az Alapito
okirat, az SZMSZ és mellékletei, valamint fliggelékei is modositasra keriiltek. A GDPR bevezetése miatt

Uj szabalyzatok késziiltek.

1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) konyvtarban

2017, &vi valtozas %-ban
Mutatdok L 2018. évi terv | 2018. évi tény el6z6 évhez
teny .
kepest
Heti nyitvatartasi 6rak szama (a 40 40 40 0
kozponti konyvtarban) (6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 4 4 4 0
nyitvatartas hetente 6sszesen (6ra)
Heti 16 6ra utani nyitvatartas 12 12 12 0
Osszesen (6ra)
Nyadri zarvatartasi idd 10 10 10 0
Munkanapok szdma:
Téli zarvatartdasi idd 0 0 2 +200
Munkanapok szdma:
Nyitvatartasi napok egy atlagos 5 5 5 0
héten
Nyitvatartasi napok szama a 235 235 228 -3
targyévben:




Nyitvatartas a fiokkonyvtarakban (csak a fiokkonyvtarakkal rendelkezé konyvtaraknak

sziikséges Kkitolteni!)

A fidkkonyvtarak szama: 2

2017, évi valtozas %-ban
Mutatok tél; 2018. évi terv | 2018. évi tény el6z6 évhez
y képest
Heti nyitvatartasi 6rak szama a 54 54 54 0
fiokkonyvtarakban (6sszesitve-,
ora)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 4 4 4 0
nyitvatartas (0sszesitve, o6ra)
Heti 16 6ra utani nyitvatartas 8 8 8 0
(Osszesitve, ora)
Nyari zarva tartasi idé 0 0 0 0
Munkanapok szdma (6sszesitve):
Téli zarva tartdsi idd 0 0 4 +400
Munkanapok szama (6sszesitve):
Nyitvatartasi napok szama a 366 366 363 -0,8
targyévben (Osszesitve):

Szoveges értékelés maximum 1000 karakterben (heti nyitvatartasi id6, hétvégi nyitvatartas,

valtozasok).

A nyitvatartasi id6 a kozponti konyvtarban és a fidokkonyvtarakban is megfelel a jogszabalyi

elbirasoknak.

2018-ban a kozponti konyvtarban a nyari festési munkak ideje alatt tartottunk zarva. A munkavallalok
tobbsége nyari szabadsaganak kivétele is erre az idoszakra esett.

A fidkkonyvtarakban a teljes nyari iddszakban biztositottuk a lakossag konyvtari ellatasat, igy a
kdzponti kdnyvtar nyari zarva tartasa alatt ott igénybe vehetdek voltak a kdnyvtari szolgaltatasok. A téli
2 napos zarvatartas az tinnepnapok koré es6 idépontokban tortént.

Olvasdéi és dolgozoi szamitégépek

R
Olvaséi szamitégépek szama helyben 2017.évi | 2018.évi | 2018. évi Vaitlgizsé fl’lfza”
hasznalatra tény terv tény .
képest

1 1 1 0
Katalogus (csak az IKR/OPAC érhetd el)
Olvaso6i munkaallomas 11 18 27 +145,5
Dolgoz6i munkaallomas 16 13 23 +43,8
Osszesen 28 32 51 +82,1




Szamitégépek, reprografiai eszk6zok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- j6, 3- megfeleld, 4- rossz, 5- nagyon rossz

Szamitogep:

3 évnél fiatalabb (db): 15

3 évnél id6ésebb, de felyjitott (db): -

3 évnél idésebb, de nem felujitott (db): 36
Osszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan: 3

Reprografiai eszkoz:

5 évesnél fiatalabb (db): 9

5 évesnél idésebb, de folyamatosan karbantartott (db): 19
5 évesnél id6sebb, de nem karbantartott: (db): O

jelenlegi allapota egy 1-5 skalan: 3

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszkdzok megnevezése:
Lemezjatszd, CD lejatszo, DVD lejatszo, TV, Radid, erdsitd, mikrofon, hangfalak
Jelenlegi allapotuk, egy 1-5 skalan: 3

Az olvasdi és dolgozoi szamitogépekrol szolo szoveges értékelés, kiilonos tekintettel azok
miiszaki allapotara (maximum 500 karakterben).

2018-ban a fenntartd jovoltabol megtortént az elavult XP-s szamitogépek cseréje. A TIOP 1.2.3
palyazatbdl beszerzett eszkozok koziil 1 db nyomtatdé van még lizemben, ennek a miiszaki allapota
kevéssé megfeleld.

A tablazatban szerepelnek a DJP palydzat keretében 3 év haszndlatra kihelyezett informatikai és
kommunikacids eszkdzok is, amelyeket a szolgaltatasok fejlesztéséhez hasznalunk fel.

Megvalosult a DJP pont internetvonalanak kiépitése, a wifi beltéri- és kiiltéri egység felszerelése a
lakossag szamara nyilt hozzaférésii internet biztositasa céljabol.

| nter net-szolgaltatas adatai

Savszélesség: szélessav a DJP ponton: 50 Mbit/s, a varosi internethalozatra kotott gépeken: 100Mbit/s
Sebesség: DIP ponton: 50/30 Mbit/s, varosi internethal6ozatra kotott gépeken: 100/100 Mbit/s
Olvasoi wifi szolgaltatas: van / nincs (a DJP ponthoz kapcsolddva, szolgaltatotol bérelt vonalon)

Az intézmény szakmai szervezeti egységei altal végzett tevékenységek ismertetése

A konyvtar szolgdltatasainak bemutatdsa. Kérjitk, hogy az adott szakmai tevékenységet eldszor
szamadatokkal, ismertesse a tablazatban, majd szovegesen a tablazatokat kiovetéen. (1000 karakter)

A Hamvas Béla Varosi Konyvtar dolgozéi harom csoportban végzik tevékenységiiket: a
Gyljteményszervezési és informatikai, a Szolgaltatasi, valamint a Halozati és modszertani csoportban.
A rendezvények szervezését és a projektek megvalositasat a konkrét feladatra 1étrejott alkalmi
projektcsoportok végzik.

Szervezeti egységeink:

Hamvas Béla Varosi Konyvtar — K6zponti konyvtar

- Gylijteményszervezeés

- Feln6ttkonyvtar (Folyoiratolvasd, Médiatar, Kolesonzotér, eOlvasoterem)
- Gyermekkonyvtar



- Kiilongytijtemények (helyismereti, nemzetiségi)
Fiokkonyvtarak

- Tiszaszederkényi Fiokkonyvtar

- Tiszaparti Fiokkonyvtar.

Az aldbbiakban 0Osszefoglaldan szamolunk be a konyvtar szervezeti egységeinek szakmai
tevékenységérol.
Gyiijtemény
Gyiijteményfejlesztés
valtozas
, %-
Mutatok 2017. évi | 2018.évi | 2018.6vi | PN
tény terv tény el6z0
¢vhez
képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 4744 3.500 3.916 -17,5
- ebbdl folyoirat (bruttd ezer Ft) 1.590 1.500 1.400 -11.9
- ebbdl CD/DVD/elektronikus dokumentum | 509 500 493 -3,1
(brutto6 ezer Ft)
Gyermekkonyvtarba/részlegbe bekeriilt 456 450 378 -17,1
dokumentumok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekeriilt dokumentumok | 10 10 10 0
szama (db )
Nemzetiségi gylijteménybe bekeriilt dokumentumok |0 10 95 +9.500
szama (db)
Zenei gyljteménybe bekeriilt dokumentumok szama | 84 80 143 +70,2
(db)
A konyvtari allomany éves gyarapodésa dsszesen 2.667 2.600 1.545 -42,1
(db)
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 2.733 2.700 2512 -8,1

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A konyvtar dokumentum allomanya 121.885 db, amelyben a dokumentumok széles skalaja szerepel.

A gyarapitasnal folytatjuk a tervszerli, olvasoi igényeken ¢és az olvasodszolgalatban dolgozo
konyvtarosok javaslatain alapuld, a konyvtar gyijtékorének megfeleléen folytatott, idGaranyos
dokumentum-beszerzést. Kiemelt szempont a forrasok minél gazdasagosabb felhasznalasa, a
legkedvezobb beszallitdo partnerek kivalasztasa. 2018-ban atlagosan 67%-os arkedvezményt sikertilt

érvényesiteniink.

A fenntarté onkormanyzat altal biztositott forrasbol a beszerzési keret 3.340 e Ft volt. Ezen feliil az
érdekeltségndveld tamogatasbol tovabbi 576 e Ft-ot tudtunk allomanygyarapitasra forditani.
Kedvezményezettjei voltunk a Marai VIII. programnak és az NKA konyvtdmogatasi és folyoirat

tamogatési programjanak. A Magyar Allami Operahazt6l 52 opera CD-t kaptunk ajandékba.




Konyvtarunk a fiokkonyvtarakkal egytitt 1.545 db konyvtari dokumentumot vasarolt vagy kapott meg
a tamogatasi programokbol, melyek leltari értéke 5.238 e Ft. 154 féle kurrens folyoirat jar a konyvtarba,
171 példanyban.

A konyvtar korszert gytijteményt épit, amelyhez elengedhetetlen az j dokumentumok beszerzésén tul,
hogy tervszerlien és rendszeresen vonja ki gylijteményébdl a tartalmilag elavult, vagy rongalddott
dokumentumokat. 2018. évben a gylijtemény atvizsgalasa utan két allomanyapasztasra keriilt sor, amely
soran 2.512 db dokumentumot vontunk ki a gylijteménybdl a fiokkdnyvtarakkal egyiitt. A selejtezett
kotetekbdl rendkiviil népszerti konyvborzét szerveztiink.

Gyiijteményfeltaras

Mutatdok valtozas
2017. évi 2018. évi | 2018. évi | %-ban
tény terv tény el6zo
évhez
képest
Epitett elektronikus 2667 2.000 1.545 -42,1
kataldogusokban/adatbazisokban rogzitett rekordok
szama
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum 30 30 30 0
feldolgozasanak atlagos idétartama percben
kifejezve)
Beérkez6 0j dokumentumok olvasok szamara 6 6 5 -22,2
torténd hozzaférhet6vé valasanak idétartama
napokban kifejezve (atlagosan)
A gyiijtemény elektronikus feldolgozottsaga (az 100 100 100 0
elektronikus katalégusban feltart dokumentumok
szama a gyijtemény egészének %-aban)

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A gyarapodas feltardsa az Aleph 500.21 integralt rendszerben naprakészen torténik. Feladatunk az
Aleph integralt konyvtari rendszer gyarapodasi, katalogizalasi, kdlcsonzési és admin moduljainak
hasznalata. Fontos a modulok naprakész, pontos vezetése, karbantartasa, az adatok naprakész feltarasa

Epitett elektronikus katalogusunkban a targyévi gyarapodas 100%-a rogzitésre keriilt, gyiijteményiink
elektronikusan teljes egészében feldolgozott. A beszerzett dokumentumok szamanak csokkenése okozza
a-42,1%-os eltérést.

Feladatunk volt a feldolgozasi id6 optimalizalasa, tovabba a gyarapodasi listdk, dokumentumajanlok
elkészitése és kozzététele a honlapunkon. Mindkettének eleget tettiink, a gyarapodasi listdk, ajanlok
kikeriiltek a honlapra, a feldolgozasi id6tartam a tervezettnek megfelelden alakult. Az uj dokumentumok
olvasohoz keriilésének ideje 5 napra rovidiilt.

A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése: Aleph 500.21
Beszerzés éve: 1999
Az IKR folyamatos frissitése biztositott: igen




Allomanyvédelem

valtozas
%-ban
Mutatok 2017. évi tény 2018. évi terv | 2018. évi tény | el6z6
évhez
képest
Targyévben fert6tlenités, kotés, 7 25 33 +371,4
javitas, restauralas, savtalanitas
vagy egyéb aktiv dllomanyvédelmi
intézkedésben részesiilt
dokumentumok szama
Muzealis dokumentumok szdma 0 0 0 0
Restauralt muzealis dokumentumok | O 0 0 0
szama
Az alloméanyvédelmi célbol 27 10 13 -51,8
digitalizalt és a konvertalt
dokumentumok szama
Biztonsagi jellel ellatott 0 0 0 0
dokumentumok szama

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A koOzponti és a fiokkdnyvtari épiiletek is riasztérendszerrel védettek. A konyvtarban nem alkalmazunk
biztonsagi jelet dokumentumainkon.

Az intézmény nem rendelkezik kotészeti miihellyel, ezért a helyi nyomda végzi el szamunkra a
konyvkotést, javitast. 2018. évben a népszertibb konyvek és a tartds megdrzésre szant folyoiratok
kottetése tortént meg. Elkezdtiik a raktari jelzetek nyomtatottra cserélését, melyb6l 2018-ban kb. 3.000
db késziilt el.

Nyomtatott dokumentumaink koziil allomanyvédelmi célbol a helyismereti folydiratok és kotetek

digitalizalasat folyamatosan végezziik. 2018-ban a Tiszatjvarosi Kronika c. lap csak nyomtatott
forméaban fellelhetd évfolyamait digitalizaltuk ebbdl a célbol.

Hasznalati mutatok

Konyvtarhasznalat
N
o , 2017.évi | 2018.évi | 2018.&vi | YAlozds Y-ban
Konyvtarhasznalat . . ¢l0z6 évhez
tény terv tény .
képest
Beiratkozott olvasdk szama (f6) 3.337 3.350 3.132 -6,1
A konyvtari latogatasok szama (db) 18.488 18.500 13.420 27,4
Ebbdl csoportok (db) 5 10 16 +220
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A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

Munkaterviinkben célul tiiztiik ki, hogy olvasotaborunkat megtartsuk. Regisztralt olvasoink szamat
sikeriilt 3.000 f6 folott tartanunk, bér a tavalyi évhez képest 218 f6s csokkenés volt kimutathaté. Igy is
a lakossag 18,5%-a volt tagja a konyvtarnak. A valtozo informéciofogyasztasi szokasok miatt egyre
nagyobb kihivas ezt az eredményt elérni. A beiratkozottak 0sszetétele nem valtozott a korabbiakhoz
képest. Gyermekkonyvtarunkba 740 {6 iratkozott be, 26%-uk bdlcsddés és dvodas koru. Az Orszagos
Konyvtari Napok alkalmabol meghirdetett ingyenes beiratkozasi lehetdséggel 241 6 élt.

A konyvtari személyes latogatasok szama csokkent, amelyet a beiratkozottak szaméanak kismértéki,
6,1%-0s csokkenésén tul a szamitasi modszer valtozasa is okozott, mivel a nem konyvtari célu
rendezvényeken részt vevé latogatokat nem vehettiik figyelembe a konyvtari latogatasok szamanal.
Ezenkiviil jelentkezett a kevesebb beszerzett uj dokumentum (elsésorban konyv és DVD film) negativ
hatésa is.

Nagyon sikeres volt ugyanakkor olvaséink korében a “Pottyozzén ujra” akcionk, amellyel a
konyvtarhasznalatot kivantuk népszertsiteni.

A csoportok szamat terveinknek megfelelen jelentésen noveltiik, amely tobbek kozott az iskolakkal
val6 egylittmiikddésiink javulasanak kdszonheto.

Dokumentumfor galom

. L. , . | valtozas %-ban
.. . . 2017. évi 2018. évi | 2018. évi vz
Konyvtarhasznalat , , el6z6 évhez
tény terv tény .
képest

Koélesonzott dokumentumok szama (db) | 85.475 85.000 66.928 -21,7

- Ebbdl kdlcsonzott e- 0 0 0 0
dokumentumok szama (db)

Helyben hasznalt dokumentumok (db) | 94.505 95.000 81306 |-14

Konyvtarkozi kolesonzés - kiildott dok. 8 80 1.520 *18487
(db)

Konyvtarkozi kolesonzés - kapott dok. | 157 150 155 -1,3

(db)

Irodalomkutatasok, témafigyelések 4 4 2 -50
szama (db)

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A ko6lcsonzott dokumentumok szamat tekintve az utobbi években ingadozas tapasztalhatd. 2018-ban
elért eredményiink a 2016-o0s évhez hasonld képet mutat. Habar tobbféle modon igyekeztiink a meglévd
dokumentumokat népszertsiteni, az ujdonsagokra mindig nagy igény mutatkozik.

A dokumentumforgalmat tobb szolgaltatassal igyekeztiink szinten tartani. Kiilonb6z6é kiemelésekkel
hivtuk fel a figyelmet azokra a dokumentumokra, amelyek kevésbé forognak. “Cserébe ajanljuk” napi
ajanlonk célja, hogy olvasdink az altaluk olvasott konyvek koziil a nekik legjobban tetszot ajanlhattak
masoknak, illetve kolcsondzhettek is a masok altal ajanlott konyvekbdl.
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A “Témanal vagyunk’ ajanloval olyan témak olvasasara 6sztonoztiik latogatoinkat, amelyek a konyvtar
sokezer dokumentuma kozott esetleg észrevétlenek maradtak szamukra.

A 2018-ban inditott “Konyvet hazhoz” szolgaltatasunkat mozgasaban akadalyozott varoslakok szamara
inditottuk. A lehetOséget igénybe vevok nagyon hélasak a szolgaltatasért, 1étszamukat szeretnénk tovabb
ndvelni.

A konyvtarkdzi kolcsonzés jelentés emelkedést mutat a KSZR telepiiléseknek kolcsonzott
dokumentumok szdma miatt.

Irodalomkutatast, témafigyelést fele annyian kértek, mint el6z6 évben, szerepiink megvaltozott, inkabb
arra van igény, hogy az internetes forrasok, adatbazisok haszndlatdhoz adjunk tanacsokat ¢és
informaciokat.

Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

A tavolrol elérhet6 és helyben igénybe veheto szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben fejlesztésre keriilt
a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.

Szolgaltatas 2018-ben megvalésult . — .
(1=1/N=0) A fejlesztés részletes leirasa

Honlap 1 A honlap portalszeriivé alakitasanak
technikai része befejezddott. Elkésziilt a
mobiltelefonra optimalizalt kialakitas is,
amely lehetdvé teszi az okostelefonokon
val6 kényelmes elérést. A 1) honlap
nyilvanossa tételére 2019-ben kertil sor.

OPAC 0

Adatbazisok /hazai vagy |0

kiilfoldi adatbazis/

Referensz szolgaltatas 0

Ko6z6sségi oldalak 1 Gyakoribba és tartalmasabba tettiik a
Facebook oldalunkon kozzétett
bejegyzéseket. A Facebook mellett
ujdonsagként az Instagramon és a
Twitteren is jelen vagyunk.

Hirlevél 1 A hagyomanyos word-ben szerkesztett
verziot Konyvtari Hirmondé néven
modernizaltuk, grafikus elemekkel
gazdagitottuk online lapozgathato
formaban.

RSS 0

12




Epitenek-e sajat adatbazist a kényvtarban (pl. helytorténeti):
Igen/nem: igen
Haigen, akkor milyen témakorben: helytorténeti

, . , . . valtozas %-
Online szolgaltatasok 2017. évi 2018. évi 2018. évi ban el6z6

tény terv tény évhez képest

Tavhasznalatok szama 28.528 30.000 14.394 -49,5

A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely | O 0 0 0
nyelveken érhetd el a magyaron kiviil

A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek | 15,5 15 20,7 +33,3
gyakorisaga (alkalom/hénap atlagosan)

A konyvtari honlap tartalomfrissitésének | 1.351 1.351 772 -42,9
szama Osszesen

A konyvtarban hasznalhat6 adatbazisok 3 3 3 0
szama

A Web 2.0 interaktiv konyvtari 5 6 3 -40
szolgaltatasok szama (db)

A Web 2.0 interaktiv kényvtari 529 600 340 -35,7
szolgaltatasokat igénybe vevo hasznalok

szama (f0)

A konyvtari OPAC hasznalatanak 1.949 1.900 2475 +27
gyakorisaga (hasznalat/év) (kattintas az

OPAC-ra)

Targyévben a konyvtar altal nyilt 3 11 0 -100

hozzaférésii publikacioként elérhetdvé tett
dokumentumok szama (db)

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése. (max. 1000 karakter)

A tavhasznalatok szdmaban mutatkozd csdkkenés oka a szamitasi mod valtozasa. A korabbi évben a
kozosseégi oldalak hasznalati adatait is ehhez a sorhoz szamoltuk. Ezek az adatok most kiilon a Web2.0
szolgaltatasoknal szerepelnek. Az Opac tavhasznalata gyakoriva valt foként a fiatalabb hasznaldink
korében, ezzel célzottabban, hatékonyabban tudjak igénybe venni kdnyvtarunkat.

Honlapunk egyelére csak magyar nyelven érhetd el. A késziild6 Uj honlapunkat reméljik, lesz
lehetdségiink tobbnyelviivé tenni.

A jelenlegi honlap tartalomfrissitésre vonatkozo adataibol szintén kikeriiltek a kdzosségi oldalak adatai.
A frissités gyakorisaga ennek ellenére jelentésen emelkedett.

A konyvtarunkban elérheté a NAVA, a LexPraxis jogi adatbazis és a Tiszatjvarosi Helytorténeti
Adatbézis.
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A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgaltatasokhoz 2018-ban a Facebookon, az Instagramon és a
Twitteren keresztiil nyujtottuk az ide tartozo szolgaltatasokat, amelyeknek igénybevevoi a kdzosségi
oldalak k&vetdi és hasznaloi.

2018-ban nem késziilt nyilt hozzaférésii publikacid, a munkatervben ezen soron a digitalizalni
szandékozott dokumentumok szamat tiintettiik fel, amelyre most kiilon tablazat szolgal.

Digitalizalas
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szama 27 11 18 -33,3

Kozzététel helye, modja:

Amennyiben folyik digitalizdldsi tevékenység a konyvtarban, kérjiik, részletesen irja le, hogy milyen
estkozokkel végzik a tevékenységet és a digitalizalt dokumentumokat hogyan, milyen formdban teszi
elérhetové, hozzdférhetové a kényvtdar a hasznalok szamdra. (max. 1000 karakter)

A Helytorténeti Gytijteménnyel kozdsen elkészitettiik digitalizalasi terviinket és elkezdtiik helyismereti
konyveink, folydirataink digitalizalasat.

Célunk a csak nyomtatott formaban hozzaférheté varostorténeti miivek digitalizalasa, valamint a mar
digitalisan rendelkezésiinkre all6 ujabb kotetek allomanyba- és hasznalatbavétele.

A digitalizalas egy Fuji A/3 fotdszkenner és hagyomanyos sikszkenner segitségével, teljes szavas
keresésre alkalmas formatumban torténik.

A digitalizalt dokumentumok PDF formatumban Tiszaujvaros Elektronikus Konyvtaraba keriilnek,
mely a honlapunkon érhetd el. A helyi folydiratok koziil a Tiszaujvarosi Kronika digitalizalasa
fejezodott be, amelyet helyben hasznalhatnak az érdeklédok.

Képzések, konyvtari programok, kiallitasok

Osszesité tablazat

2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Az osszes konyvtari képzés, program 167 133 197 +18
szama
A konyvtari programokon, képzéseken | 3.165 2.970 5114 +61,6
résztvevok szama Osszesen
A konyvtari képzéseket, tevékenységeket | 1 1 1 0
tamogato helyi kiadvanyok szama
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Téma szerint

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6zo évhez képest

A konyvtar altal szervezett olvasasi
kompetenciafejlesztést, szovegértés
fejlesztését tamogatd nem formalis

képzések és programok szama

10

10

34

+240

A konyvtar altal szervezett olvasasi
kompetenciafejlesztést, szovegértés
fejlesztését tamogatd nem formalis
képzéseken és programokon résztvevok
szama

183

260

816

+345,9

A konyvtar altal szervezett digitalis
kompetenciafejlesztési,
informaciokeresési ismereteket nyljtd
nem formalis képzések és programok
szama

26

25

12

-53,8

A konyvtar altal szervezett digitalis
kompetenciafejlesztési,
informaciokeresési ismereteket nyljtd
nem formalis képzéseken €s programokon
résztvevok szama

85

0

77

9,4

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzések, tovabbképzések
szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasok szama

+150

A konyvtar altal szervezett
konyvtarhasznalati foglalkozasokon
résztvevok szama

60

69

+56,8

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok,
rendezvények szadma 0sszesen

89

53

60

-32,6

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok,
rendezvényeken

résztvevok szama

1.325

1.060

820

-38,1

A konyvtarban szervezett idoszaki
kiallitasok szama

12

11

+22,2
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A konyvtarban szervezett id6szaki 753 1.000 989 +31,3
kiallitasok latogatoinak szama

Egyéb témaju programok, képzések 31 30 75 +141,9
széma

Egyéb témaju programon, képzésen 775 500 2.343 +202,3
résztvevok szama

Az 6sszes konyvtari képzés, program 167 133 197 +18

sZama

Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhaté a rendezvény f6 célja szerint.

2017. évi

tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célz6, a tarsadalmi
egylittélést erdsitd, diszkriminacio-
ellenes, szemléletformalo, toleranciara
neveld és multikulturalis képzések,
programok szama

+100

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzo, a tarsadalmi
egylittélést erdsitd, diszkriminacio-
ellenes, szemléletformald, toleranciara
neveld és multikulturalis képzéseken,
programokon résztvevok szama

49

+4.900

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdsité programok
szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdsitd programokon
résztvevok szama

12

A konyvtar altal szervezett
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segité képzések,
programok szama

+700

A konyvtar altal szervezett
fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatat segitd képzéseken,
programokon résztvevok szama

55

+5.500
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A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programok, képzések
szama

11

35

+400

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szdmara szervezett programokon,
képzéseken résztvevok szama

41

100

653

+1.492,7

Targyévben a csalddok szdmara
meghirdetett rendezvények szama

17

17

41

+141,2

Targyévben a csalddok szdmara
meghirdetett rendezvényeken résztvevok
szama

483

480

877

+81,6

Egyéb célcsoportnak szant képzések
szama

143

95

113

-21

Egyéb célcsoportnak szant képzésen
résztvevok szama

2611

2.328

3.480

+33,3

Az Osszes konyvtari képzés, program
szama

167

133

197

+18

A 2018. évi tevékenység szdveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

2018-ban eredeti rendezvényteriinkon tal

tobb  programot

18

szerveztiink. A konyvtari

rendezvényszervezés fontos szegmense munkanknak, igyeksziink minél tobb célcsoportot elérni. A
megujitott kdltészet napi programok és az Orszagos Konyvtari Napok a varosi rendezvénytervben is
tamogatott, kiemelt rendezvényeink voltak, mindketto tobbszaz érdeklédét vonzott.

A fogyatékossaggal élok konyvtarhasznalatat segité programot is tobbszor szerveztiink az évben,
jelentésen noveltiik a nyugdijasokat és a csaladokat célzo rendezvények szamat is.

Kiallitasokat rendeztiink, ismeretterjesztd programokat szerveztiink. Az olvasasi kompetenciafejlesztést
és a szovegértés fejlesztését szolgaldo programok és az azokon résztvevok szama nagymértékben
megndtt. Ezek kozott voltak rendszeresen jelentkezd biblioterapids és babaknak szold fejlesztd
programok, ir6-olvaso talalkozok, illetve gyermekeknek sz616 taborok is.

A lakossag digitalis kompetenciainak fejlesztése 2018-t61 a DJP program eldirdsai szerint zajlik. Bar a
képzések szama csokkent, de az egyes képzéseken résztvevok szama novekedett, igy a részvételi arany
kevésbé valtozott.

Uj programként Angolozo tarsalgasi klubot inditottunk.

Osszességében 2018 kiemelkedd év volt, 18%-kal tobb rendezvényt szerveztiink, mint az el6z6 évben,
és 62%-kal tobb latogato vett részt ezeken.
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Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok

A telepiilésen €16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f0), a telepiilés lakossagahoz

viszonyitott aranya: 2,2 (%)

Dokumentumok a nemzetiségek 2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
szamara tény terv tény el6z6 évhez képest
Konyvek 0 10 95 +9.500

Folyoiratok (cimek szama) 0 1 1 +100

Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0

Osszesen 0 11 96 +9.600

Nemzetiségi konyvtari ellatas (szoveges ismertetd, tendenciak bemutatasa - max. 1000 karakter)

Tiszatjvarosban a hazai nemzetiségek aranya alacsony, egyik sem éri el a lakossag 1%-at. A lakossag
minddssze 0,88%-at teszi ki a 135 f6 magat romdnak vallo lakos, akik f6ként Tiszaszederkény
varosrészben élnek, de a roma nyelvet nem hasznaljak. A masodik 0,68%-kal a 104 f6 német, harmadik
a 45 6 ruszin nemzetiség, amely 0,29%-o0s aranyt képvisel.

A lengyel és roman nemzetiség egyarant 26 {0, akik a lakossag 0,17%-at teszik ki. Még kevesebben
vallottak magukat 6rménynek, 6sszesen 21 £6, 0,14% az aranyuk. Ezen kiviil par szlovak, ukran, bolgar
¢és gorog nemzetiségli lakos ¢l a varosban. A nemzetiségek aranya joval alacsonyabb a megyei atlagnal.

Roma és ruszin nemzetiségi 6nkormanyzat miikodik a varosban. 2018-ban l1étrehoztunk a mar meglévo
allomanyunkbol egy kisebb nemzetiségi gylijteményt, melyet lehetoségeinkhez képest probalunk
béviteni.

Szolgaltatasok fogyatékkal élok szamara

i

A 2017.6vi | 2018.évi | 2018.évi | vAltozds Ye-ban
Szolgaltatasok szama . . el6z0 évhez

teny terv teny .
képest

Fogyatékossaggal é16k 2 2 2 0
konyvtarhasznalatat segité IKT eszkdzok
szama
Fogyatékossaggal él6k szamara 4 4 5 +25
akadalymentes szolgaltatdsok szama

Kérjiik, sorolja fel a specialis szolgaltatasokat (max. 1000 karakter)

IKT eszkozok: Gyengénlatok szamara segitséget nyujtd videonagyitoval rendelkeziink, amely a
hagyomanyos dokumentumok (konyv, 0jsag) konnyebb olvashatdsagat teszi lehetévé. Olvasoéi
szamitogéplinkon felolvaso szoftver segiti a latassériiltek interneten valo eligazodasat.

Akadalymentes szolgaltatasok: lift, rampa, mozgaskorlatozott mosdo, hangoskonyvek, Oregbetiis
konyvek.
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V.

FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (kérjiik kivalasztani):

Legutobbi részleges vagy teljes felljitas éve: 2016

1) Hasznalhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen miikddik, mert az eredeti épiilet nem hasznalhato).

2) Dohos, nedves, omladoz6 vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fiités, elégtelen szell6zés, sotét terek
(ezen jellemz6k koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszeriitlen vilagitas, gazdasagtalan fiités (ezen jellemzok koziil barmelyik
megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Feltjitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern kdnyvtarépitészeti trendeknek megfeleld terek

Szdveges ismertetés és értékelés.

A konyvtar épiiletét bovités és teljes feltjitas utdn 1998-ban adtak at. A bejarat akadalymentes,
a bejarati ajtd fotocellas. A konyvtar terei nyitottak, a felndttkonyvtar iivegkupola alatti része
rendezvények helyszineként is szolgal. A foldszinti korszeriisitett, akadalymentes olvasoi
mosdo6 a mozgaskorlatozottak szamara késziilt, de ugyanakkor bababarat is. Az emeleti részek
lifttel megkozelithetoek.

A konyvtar épiletének 70%-a légkondiciondlt. Sajat gdzkazannal biztositjuk a flitést.
A vilagitast az almennyezetbe siillyesztett energiatakarékos izzok biztositjak, amelyek cseréje
folyamatos.

A laposteto és a régi épliletrész kiilsd mészko boritasanak hibai miatt a szigetelésre gondot kell
forditani. A milanyag ablakok egy része cserére szorul. Az atadaskori, elhasznalodott lindleum
padléburkolatok cseréje a felndttkonyvtarban mar megtortént.

A konyvtari épiiletek kezelése, gondnoki, takaritasi, karbantartasi, felujitasi feladatainak
ellatasa a Tiszaajvarosi Intézménymiikodtetd Kozpont feladata. A két intézmény kozotti
egylittmiikodést szerz6dés szabalyozza. A kovetkezd idészakra vonatkozo tervek elkészitése
soran figyelembe veszik az épiileteinkre vonatkozo fejlesztési, felujitasi elképzeléseinket.
Evente van lehetéségiink festési, felujitasi igények benyujtasara, amelyek teljesithetéségérdl a
fenntart6 dont.

Butorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutdébbi részleges vagy teljes fejujitas éve: 1998

Hasznalhatatlan

Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)

M¢ég hasznalhato6 (15 évnél régebbi blitorok)

Ujszerti (10 évnél régebbi butorok)

Korszert (5 évnél régebbi butorok)

Uj (0-5 év kozotti beszerzésii butorok)

By D

Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa, oktatoi terek
bemutatasa
Szdveges ismertetés és értékelés.

Infrastrukturalis fejlesztési céljaink kozott szerepelt a kdzponti épiiletben a dolgozoi mosdok
felujitasa, az elhasznalodott nyilaszarok cseréje a tovabbi beazasok megeldzése érdekében. A
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klimatizalés 3. litemének elvégzésével a teljes épiilet Iégkondicionadldsanak befejezése, valamint
a megkezdett linbleum padloburkolat cseréje az épiilet tobbi részében.

A Helytorténeti Gyljtemény irodéja, mely jelenleg a konyvtar 3. emeleti raktarhelyiségében
mikddik, valamint a gylijtemény dokumentumdlloménya, amely szintén a konyvraktarban
talalhato, varhatéoan 2019. aprilisatol masik épiiletrészben keriil elhelyezésre. A konyvtar a
visszakapott raktarhelyiségeinek atalakitasat tervezi.

A f6ldszinti aula f6l6tti tivegkupola arnyékoléasa lehetdvé tenné, hogy vilagosban is tarthassunk
ebben a térben rendezvényeket, konferenciakat, ne zavarja a napfény a kivetitést.

A konyvtar nyitvatartasa mellett a folyoiratolvasobol nyild eldadoterem alkalmas kisebb
rendezvények tartasara. A konyvtar nem rendelkezik kiilon oktatoi térrel, igy az el6adoterem
latja el ezt a funkciot is. A tobb célra hasznalt helyiség folyamatos atrendezése sok id6t €s
energiat kivan a munkatarsaktol.

Megvalosult infrastrukturalis fejlesztések
Szdveges ismertetés és értékelés.

2018-ban a kozponti konyvtarban tisztasagi festést végeztek a Gyermekkonyvtarban, az olvasoi
¢és a dolgozdi mosddokban és a 3. emeleti raktarakban.

Folyamatos be4zds miatt a Folyoiratolvasd lapostetejének garancialis ujraszigetelése
megtortént. 2018-ban az épiilet kiilsé régi mészkd burkolatat tdbb helyen ujrafugaztak, igy
megakadalyozva, hogy az es6viz befolyjon a fugak kdzott.

A gyermekkdnyvtar belsé terében teljes szalagfiiggony-cserét végeztek, az épiilet tobbi
helyiségeiben javitottak a leszakadt részeket.

4. Jelentosebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab | ezer megjegyzés
forint
Gépjarmu 0 0
ebbol személygépkocsi | O 0
Szamitogép 1 252 notebook
ebbdl olvaséi | O 0
ebbdl szerver | O 0
Fénymasolo 0 0
Szkenner 0 0
Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegyzésbe | O 0
kérjiikk megadni Tb-ban)
IKR fejlesztés 0 0
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egyéb: vonalkodolvasok, telefonok, multifunkcios
nyomtato, olvasoi fotelek, dohanyzoasztal, polc,
dolgozo6i szék, megallitotablak

14

894

Eszkozbeszerzésre forditott Osszeg 0sszesen

1.146

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

A KSZR keretében végzett feladatok ellatasahoz 1 db notebookot és 1 db multifunkcionalis nyomtatot
szereztiink be az ellatast végzOk szdmara. Uj, korszerli és iddjarasalldo megallitotablakat vasaroltunk
reklamanyagaink kiilsd helyszineken torténd bemutatasa céljabol.

Az olvasoi terek korszertisitését céloztuk meg uj butorok vasarlasaval. A felndttkonyvtarban modern
szines fotelekkel és hozza ill6 dohanyzdasztallal, a gyermekkonyvtarban iildzsakokkal tettiik vonzobba,
otthonosabba a hasznaloi tereket.

Az olvasoteremben nemzetiségi kiilongylijtemény szamara készittettiink konyvespolcot.

A kolcsonzbpultban 1év6 vezetékes vonalhoz kapcsolhatd, hordozhato, vezeték nélkiili telefont a
konnyebb elérhetdség céljabol szereztiik be.

A munkakoriilmények javitasa érdekében sor keriilt ergonomikus kialakitasi dolgozoi székek

vasarlasara.

5. Palyazatok, projektek

Hazai palyazatok Palyazott Elnyert 6sszeg | TAamogaté Kezdete Befejezése
megnevezése osszeg (ezer | (ezer Ft)
Ft)
Palyazat 3 {6 4258 eFt |4.258 e Rt
hosszabb id(’it?rtamﬁ fiss’z- o f’issrz- o B.-A.-Z. Megyei
(2017.03.01-t61 Intézményi |intézményi Kormanvhivatal
2018.02.28-ig tarto) |palyazott  |palyazott . y . 2017.03.01. 2018.02.28.
. S . . ,, Tiszaajvarosi
kozfoglalkoztatasara |6sszegbdl — |0sszegbdl Tarési Hivatal
palyazatbol 1 f6a |1 16: 1 f6:
konyvtar szamara |1.419eFt [1.419eFt
Palyazat 3 {6 982 et
yaza 3. (,? Ll 982 e Ft 0ssz-
hosszabb iddtartamu |6ssz- ntézmeénvi B-A -7 Meavei
(20180301461 [imtézmenyi [ PR | e Y
2018.06.30-ig tartd) [palydzott  |b > 2on OTmamyvaiat] 2018.03.01.]  2018.06.30.
o o N B 0sszegbol Tiszatjvarosi
napi 8 oraban Osszegbdl ; s
o i 1 fo: Jarasi Hivatal
torténd 1 f6: 397 e Ft
kozfoglalkoztatasara | 327 e Ft
Palyazat 3 6 1965eFt [1.965eFt B.-A.-Z. Megysei
hosszabb iddtartamu |6ssz- Ossz- Kormanyhivatal
2018.07.01. 2019.02.28.
(2018.07.01-t6l intézményi |intézményi Tiszaujvarosi 018.07.0 019.02.28
2019.02.28-ig tartd) |palyazott palyazott Jarasi Hivatal
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napi 8 éraban Osszegbdl  |Osszegbdl
torténd 1 6: 1 6:
kozfoglalkoztatasara |655 e Ft 655 et

80eFta Nemzeti

megyei 80e FF a Kulturalis Alap
Orszagos Konyvtari |konyvtar m.egyel, . Koz-
Napok keretein beliil |altal konyvj[ar dltal gyljtemények

. benyujtott L. 2018.10.01 2018.10.08.

programok benyujtott AlvAzat Kollégiuma
megvalositasa palyazat ie d}:/ezmé-

kedvezmé- o

nyezettjeként nyezettjeként
Marai program - 150 e A 150 et Nemzeti 2018.09.01 2019.01.31.
VIIIL fordulo értekll értekll konyv- | Kulturélis Alap

konyv- csomag Konyvkiadas

csomag Kollégiuma
Ady Endre 535eFt OFt Nemzeti - -
halalanak 100. a “SzazAdy Kulturalis Alap
évfordulgja pillanatok™ Szépirodalmi
alkalmabol a koltd | a Koltészet Kollégiuma
szellemi 6rokségét | Napja
felmutato programja
rendezvények ira
megvalositasa
Eurdépai Unios Palyazott | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
palyazatok Osszeg 0sszeg
megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)
GINOP-3.3.1-16 DJP DJP KIFU 2017.12.27. |2018.12.31.
kiemelt palyazat pontok pontok +1 év
megvalositasdhoz | kialakitasa | kialakitasa fenntartasi 1d6
kiirt palyazat a hoz hoz
,,K0z0sségl internet | eszkozok | eszkozok
hozzaférési pontok | térités- térités-
fejlesztése, mentes mentes
szolgaltatasi hasznalata |hasznalata
portfolidjuk
bovitése”
témakorben
TAMOP-3.2.12- konzor- 21.387 e Ft | Nemzeti 2013.01.01. |2015.01.31.
12/1-2012-0007 cium: Fejlesztési +5 év
Kulturalis 25.627 Ugynékség fenntartas
szakemberek e Ft, ebbél
tovabbképzése a Tiszauj-
szolgaltatas-
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fejlesztés érdekében | varos
kiirt palyazat Varos
konzorciumban Onkor-
manyzata:
21.387 eFt
Egyéb, nem hazai Palyazott Elnyert Tamogatéo | Kezdete Befejezése
forrasokra épiilo 0sszeg 0sszeg
palyazatok megnevezése | (ezer Ft) (ezer Ft)

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

2018-ban a jogszabalyi valtozasok kovetkeztében kétszer nyujtottunk be palyazatot 1 f6 konyvtari
kozfoglalkoztatott alkalmazasara, aki ruhatari €s reprografiai feladatokat lat el.

Csatlakoztunk a megyei konyvtar Orszagos Konyvtari Napok megvaldsitasara benyujtott palydzatahoz,
mely megkapta az NKA tamogatasat, amely a tiszaujvarosi programok koziil a Termésbabok
mindenkinek c. foglalkozas megrendezéséhez biztositott forrast. Tovabbi 2 benyujtott hazai
palyazatunkat az NKA forrashiany miatt elutasitotta, igy nem tudtunk megvalositani rendezvényeket,
¢s egy modszertani kiadvany megirasat, megjelentetését.

A 2018-as év a GINOP palyazat megvalositasi éve volt, amelynek keretében kiépitésre keriiltek a DJP
pontok, és megijult formaban inditottuk be digitalis kompetenciafejleszté képzéseinket. A TAMOP
3.2.12 nyertes palyazat 3. fenntartasi évében folytattuk a megszerzett kompetencidkra épiild
szolgaltatasok biztositasat.

Veszélyként értékeljiik, hogy egyre kevesebb relevans hazai palyazat jelenik meg szamunkra, és a
benyujtott palyazataink forrashiany miatt nem keriilnek tamogatasra.

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

rrrrrr

kommunikacids tevékenységének bemutatisa

valtozas
. r o7 0 -
Kommunikaci6 2017.évi | 2018.évi | 2018.évi | 0PN
tény terv tény el6z6
évhez
képest
Kommunikacios koltségek (ezer Ft) 62 290 73 -100
TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil) | 18 15 18 0

23



R4&di6 megjelenések szama (fizetett hirdetések 0 2 40 +200
nélkiil)

frott sajt6 megjelenések szama (fizetett hirdetések | 21 20 26 +23,8
nélkiil)

Online hirek szama 1 5 5 +400
Ko6z0sségi médiaban megjelend hirek szama 153 150 1.030 +573,2
Hirlevelek szama 12 12 12 0
Fizetett hirdetések szama (médiumtol fliiggetleniil, | 2 2 0 -100
becsiilt érték, ezer Ft)

Egyéb:.... 0 0 0 0

Kiadvanyok szama, Kommunikacios koltségek nagysaga (ezer Ft), TV megjelenés szama, radio
megjelenés szama, irott sajto megjelenés szama, e-sajto megjelenés, fizetett hirdetések szama, stb.)
(max. 1000 kar akter)

A helyi médiaval igyeksziink jo kapcsolatot apolni, a kdnyvtarban zajlo nagyobb események alkalmaval
hirt adnak rélunk mind az irott sajtoban, mind a helyi televizidban.

A megyei sajtoban ritkabban publikalnak a tevékenységiinkrél, azonban 2018-ban ez javuld tendenciat
mutatott.

Ezzel parhuzamosan az online feliileteken is tobb médiamegjelenésiink volt, mint az el6z6 évben.
Médiamegjelenéseinkrdl nyilvantartast vezetiink.

Kommunikécios koltségeinket csokkenti, hogy a Tiszaujvarosi Kronika és a helyi televizio képujsagja
ingyenesen teszi kozz¢é hirdetéseinket.

Kommunikécios kdltségeink elsdsorban a nyomdai szolgaltatasok dijaibdl keletkeztek. Szorolapokat,
meghivokat, plakatokat, egyéb PR anyagokat készittettiink a konyvtar szamara.

Partnerség, egyiittmiikodések

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

2017. évi | 2018.évi | 2018. évi | vAltozds %-ban

Kozosségi szolgalat/6nkéntesség tény terv tény eloz? évhez
képest
Az iskolai kozosségi szolgalatot a 8 25 5 -37,5

konyvtarban teljesiték szima

Az iskolai kozosségi szolgalat 9 9 9 0
fogadasara a kdznevelési
intézményekkel kotott megallapodasok
szama

A konyvtarban dolgozd onkéntesek 0 0 0 0
szama

24




Partnerség

A konyvtarral irasos egyiittmiikodést

valtozas %-ban

P . 2017. évi 2018. évi 2018. évi v n

koto partnerek szama tén terv tén eldz6 évhez
y y képest

Civil szervezetek 2 2 2 0

Hatéaron tali konyvtarak 0 0 0 0

Vallalkozok 0 0 0 0

Oktatasi intézmények 6 6 6 0

Egyéb 1 1 3 +200

Osszesen 9 9 11 +22,2

Hasznaloi elégedettség mérés

Hasznaléi igény- és elégedettség 2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban

mérések tér; terlv tér; el6z6 évhez
y y képest

A hasznaloi igény- és elégedettség- 8 4 25 +212,5

mérések szaima

A hasznaldi igény- és elégedettség- 215 120 303 +40,9

mérések soran a valaszado hasznalok
szama

Innovativ megoldasok, Gjitasok: (a sorok szama bdvithetd)

Megnevezés

Leiras, ismerteto

,»EBsély” napkozis
konyvtari foglalkozasok
bevezetése

biztositjuk.

Tiszaszederkény varosrészben miikodo szocialis intézményegységben
ellatott enyhe vagy kozépsulyos fogyatékossaggal é16, nem tankoteles koru
fiatalok szamara, kisérleti jelleggel, kulturalis tartalommal, jatékos
elemekkel bir6 foglalkozasokat tartottunk. A fiatalok lelkesen, drommel
vettek részt a foglalkozasokon, amelynek folytatasat 2019-benis

Részletes kozos
felh6alapu statisztikai
tablazat, rendezvényterv
és munkaterv bevezetése

Minden munkatars, igy a fiokkonyvtarosok altal is hozzaférhet6 felhében
tarolt statisztikai tablazatot, aktualis rendezvénytervet €s részletes
munkatervet vezettiink be. gy konnyebbé valt az azonnali
informacidmegosztas, és egyszerre tobben tudnak dolgozni benne.

,,Konyvet hazhoz”
szolgaltatas bevezetése

A korabbi tiszaszederkényi kedvezo tapasztalatok utan a varos teriiletén is
elinditottuk ezt a szolgaltatast. A hozza kapcsolodo PR tevékenység
bovitésével szeretnénk tovabbi hasznalok érdeklodését felkelteni.
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Konyvtari Hirmondo A korabbi “Konyvtari Hirlevél” word formatumi digitalis kiadvanyunkat
felvaltottuk egy online lapozgathato, grafikus megoldasokkal gazdagitott,
nagyobb vizualis élményt nyujto digitalis kiadvanyra. A hozzaférés
novelése érdekében tervezziik a k6zosségi oldalainkrdl valo elérhetdvé

tételét is.
Csatlakozas ujabb A Facebook mellett bejelentkeztiink az Instagram és a Twitter kozosségi
kozosségi oldalakhoz oldalaira is, amelyek tovabbi lehetdséget adnak a kozvetlen online jelenlét
novelésére.

A 2018. évi tevékenység szoveges ismertetése és értékelése (maximum 1000 karakter).

Iskolai kdzosségi szolgalatot kevesebben teljesitettek a kdnyvtarban, mint terveztiik. Ennek oka, hogy
a helyi kozépiskolak tovabbi intézményekkel is kotottek kozosségi szolgalatrol szolo szerzodéseket, igy
a didkok tobb lehetdség koziil valaszthattak.

A konyvtarral irasos egyiittmiikodést kotdé egyéb partnerek kozé bekeriiltek azok az intézmények,
amelyekkel a Tiszaujvaros Miivelddési Kozpont és Konyvtarnak 2018-ban médositott egylittmiikodési
megallapodasa van.

A hasznal6i igény- ¢és elégedettségmérések szamanak jelentds ndvekedése a mindségiranyitasi
dokumentaci6 fejlesztésével fiigg Ossze. A rendezvényekhez kapcsolt egyéni és fokuszcsoportos
interjukat is rogzitettiik és értékeltiik a rendezvényszervezo lapokon, emellett a DJP palyazat keretében
tartott digitalis kompetenciafejlesztések modulzardé foglalkozdsain is rendszeresen vizsgaltuk a
résztvevok elégedettségét.

Innovativ megoldasaink a szakmai munka hatékonyabba tételét, a hasznaloi igényfelkeltést szolgaljak,
amelyek a konyvtar meglévo eréforrasainak kihasznalasaval tudjak biztositani a folyamatos fejlodést.

VI. GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOSFOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eldirdnyzatok alakulasa:

eltérés
%-ban
Pénziigyi adatok 2017. évi L . 291.8 ' az
) , 2018. évi évi o
(ezer Ft-rakerekitve) tény . elézo
terv teny .
évhez
képest
A konyvtar miikodési bevétele 3.889.000 3.810.000 | 3.524.000 | -9,4

Ebbdl a kdnyvtar szolgaltatasaihoz
kothetd bevétel (nem fenntartotol 1.016.000 1.200.000 | 1.025.000| +0,9
Bevétel | szarmazo bevételek)

— ebbdl a késedelmi dijbevétel 92.000 100.000 69.000 -25

— ebbdl beiratkozasi dijbevétel 439.000 438.000 408.000 |-7,1
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g:ﬂ:f:;:z’ Hioghuxitbn dxatvedt 73.580.000 | 72.721.000 | 76.084.000 | +3.4
— ebbdl fenntartoi tamogatas 72.078.000 72.394.000 | 75.266.000 | +4.4
— ebbdl telhasznalt maradvany 0 0 0 0
— ebbdl palyazati timogatas 1.419.000 327.000 818.000 -42.4
t;',fn ggzgszati tamogatashol EU- 0 0 0 0
Egyéb bevétel Gsszesen 83.000 0 90.000 |+8.,4
Bevétel dsszesen 77.469.000 76.531.000 | 79.698.000 | +2.9
Személyi juttatas 51.432.000 52.499.000 |54.491.000 | +5,9
Munkaaddkat terheld 6sszes jarulék 11.838.000 10.540.000 | 11.105.000 | -6,2
Kiadas Dologi kiadas 9.771.000 10.697.000 | 10.435.000 | +6,8
Egyéb kiadas 4.428.000 2.795.000 |3.667.000 |[-17.,2
Kiadas Gsszesen 77.469.000 76.531.000 | 79.698.000 | +2.9

Tiszaujvaros, 2019. februar 1.

Tiszawjvaros, 2019. februar 28.
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