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Konyvtarunk 2022-ben dolgozta ki a 2024-ig tartd ,KEK” (Kornyezet-Eletmod-Kozosség)
fenntarthatosagi fejlesztési tervet, melyben kiemelt célkitlizéslink a Fenntarthato Fejlesztési
Keretrendszer 4ltal meghatdrozott célokhoz vald kapcsolodds. A szolgaltatisok ¢és a
rendezvények tervezéséhez elengedhetetlen a hasznaldi igények ismerete. Ezért a fejlesztési
tervben meghatarozott években kiilonbozd célcsoportokat figyelembe véve végziink
igényfelmérést. 2022-ben megtortént az elsé mérés, melyben a KEK rendezvények

igényfelmérését helyeztiik eldtérbe.

Ebben az igényfelmérésben az érdeklddési korok megkérdezése révén a lehetséges
rendezvényeink bovitését tiiztiik ki célul. Ezenkiviil a jelenlegi szolgaltatdsaink ismertségét

¢és annak hasznalatat szerettiikk volna megtudni.

Mar a fejlesztési terv megvaldsitasa elbtt is voltak KEK szolgaltatasaink, jelentds bovitésiik

2022-t61 kezdddott.

A lakossag szamara nyujtott KEK szolgaltatasaink:
e KEK dokumentumok beszerzése (mdr miikodott kordbban is)
o Konyvceserélde (mar mitkodott korabban is)
o Konyvborze (mdr miikodott korabban is)
e Passzold vissza Tesd, mobiltelefon visszagylijtés (mar mitkodoétt korabban is)
o Refill — Toltsd Gjra! (mdr mitkédott korabban is)
e KEK dokumentumok jelolése (2022)
e Magyar Madartani Egyesiilet kitiz6 arusitas (2022)
e Elemgyijtd pont (2023)
e Szelektiv kisokos online térkép (2022)
e Novénykoli (2023)
e Helyit, hazait! (2023)

e Szatyor cserepont (2023)
A lakossag szamara nyujtott KEK rendezvényeink:

e TVE Tiszta Otthon és Okokor Kamra (2022)
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e Kezedben a jovdd! sorozat (2022)
e Okobarat kor sorozat (2023)
e Turakihivas (2022)

Az igényfelmérést nyomtatott kérddiv kitoltésével valositottuk meg. A kérddivek kitoltésére

2023. szeptember 9. - oktdber 31. kozott volt lehetdség. A kérddivet dsszesen 37 {6 toltotte ki.

Az elsd kérdéscsoportban a hasznaldk érdeklddési korét mértiik fel annak érdekében, hogy a

rendezvényeinket, szolgéltatasainkat ezekhez az igényekhez tudjuk igazitani.

A kiilonbo6zo6 témak iranti igény az alabbi aranyban oszlott meg:

25 16 — lelki egészség (67%)

19 6 — energiatakarékos megoldasok (51%)

15 £6 — Tiszta Otthon (vegyszermente haztartas) (41%)

14 £6 — 6ko kézmiives foglalkozas (gyermek és felndtt) (38%)
10 f6 — Okokor kamra (fenntarthato, egészséges étkezés) (27%)
10 f6 — szobandvény cserebere (27%)

10 f6 — fenntarthato 61tozkodeés (27%)

7 16 — k0z0sségi szemétszedés (19%)

7 16 — 6ko tabor (19%)

6 f0 - vegyszermentes kertmiivelés (16%)

5 f6 — komposztalas (14%)

4 £6 — magborze (11%)

2 6 — balkonkertészet (5%)

2 f6 — kornyezetvédelmi csaladi vetélkedd (5%)

1 f6 — felelds allattartas (3%)
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Egyé¢b otlet, javaslat megfogalmazasara is volt lehetdség, melyre 5 valasz érkezett.

e népzene, néptanc

e haditechnika, tudomany, sport, modellezés, képregények, képzomiivészet

o digitalis kultara, digitalis nevelés, Al
e spiritualitas

o vallas, csillagaszat, filmklub (vetités)

A masodik kérdéscsoportban a jelenleg mitkodé KEK szolgaltatasaink és rendezvényeink

ismeretére, illetve annak hasznalatara kérdeztiink ra.

SZOLGALTATASOK nem nem ismerem, | ismerem,
tudtam tudtam de még és
rola, rola, de nem igénybe is
nem is hasznos vettem vettem
érdekel | szamomra | igénybe
Passzold vissza, Teso! (32) 1 11 16 4
Novénykoli (27) 4 10 12 1
Refill — Toltsd yjra! (27) 4 13 10 0
Elemgytijté pont (29) 0 7 12 10
Madartani Egyesiilet kitiz6 adomanypont 2 6 12 11
3D
Szelektiv kisokos online térkép (27) 1 12 10 4
Konyvcserélde (32) 0 6 13 13
RENDEZVENYEK nem nem iSmerem, | ismerem,
tudtam tudtam de még | és részt is
rola, rola, de nem vettem
nem is hasznos vettem
érdekel | szamomra | igénybe
Tiszta Otthon TVE foglalkozas (23) 1 12 10 0
Okokor Kamra TVE foglalkozas (25) 1 12 12 0
Kezedben a jovdd! sorozat (25) 1 10 11 3
Okobarat kor sorozat (24) 1 10 9 4
Tuarakihivas (24) 2 11 9 2
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A kérdésbdl valaszt kapunk arra is, hogy mennyire ismerik, illetve nem ismerik a

szolgéltatdsainkat, rendezvényeinket.
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Passzold vissza, Tesd

Madartani Egyesilet kitiiz6
adomanypont

Szelektiv kisokos online térkép

M Ismerem ™ NEM ismerem

A valaszadok minimum 43%-a ismeri a kérddivben szerepld szolgaltatasainkat,
rendezvényeinket. A legtobben a Konyvceseréldeét (81%), az Elemgyiijto pontot (76%) €s a
Magyar Madartani Egyesiilet adomanypontjat (74%) ismerik. A legkevésbé a Refill —
Toltsd ujra! (37%) szolgaltatasunkat és a Tiszta Otthon TVE (43%) foglalkozasunkat.

Arra is rékérdeztiink, hogy azok a valaszadok, akik ismerik ezeket a szolgéltatasokat,

igénybe vették-e, illetve részt vettek-e ezeken a rendezvényeken.
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Ismerem, és igénybe is vettem / részt is vettem

TURAKIHIVAS
OKOBARAT KOR

KEZEDBEN A JOVOD!

OKOKOR KAMRA TVE

TISZTA OTTHON TVE

KONYVCSERELDE
SZELEKTIV KISOKOS ONLINE TERKEP

MADARTANI EGYESULET KIT(Gz6 ADOMANYPONT
ELEMGYUJTO PONT

REFILL - TOLTSD UJRA!

NOVENYKOLI

PASSZOLD VISSZA, TESO

| |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

A szolgéltatasok kozil a Konyveserélde (41%), a Madartani Egyesiilet  kitlizé
adomanypontja (35%) és az Elemgyiijto pontja (34%) sikeres, €s igénybe is vették. A palack
Gjratdltést a valaszadok még nem vették igénybe. A rendezvényeink kozii, az Okobaradt kor
¢s a Kezedben a jovod!, amelyen mar részt vettek. A TVE 5 alkalmas foglalkozasain a
megkérdezettek azért nem vettek még részt, mert ezek a sorozatok alkalamanként 5-8 fovel
indultak, és eddig csak haromszor voltak meghirdetve. Viszont a tapasztalatokbol latjuk,

hogy a meghirdetett helyek hamar betelnek.
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Fontos annak a vizsgélata is, hogy mennyire gondoljak hasznosnak azokat a szolgéltatasokat

¢s rendezvényeket, amelyeket eddig nem ismertek.

Nem tudtam rola, de hasznos szamomra

TURAKIHIVAS
OKOBARAT KOR
KEZEDBEN A JOVOD!
OKOKOR KAMRA TVE

TISZTA OTTHON TVE

KONYVCSERELDE

SZELEKTIV KISOKOS ONLINE TERKEP

MADARTANI EGYESULET KIT(Z6 ADOMANYPONT
ELEMGYUJTO PONT

REFILL - TOLTSD UJRA!

NOVENYKOLI 37%

PASSZOLD VISSZA, TESO 34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A vélaszadok 44%-nak hasznos a Szelektiv kisokos térkép, illetve 48%-nak a Refill — Toltsd
ujra! szolgaltatdsunk. A rendezvényeink koziil szintén 45-52% az érdeklédés a Tudatos
Vasarlok Egyeslilete mintaprogramja irant. A kevésbé ismert szolgéltatdsainkat ¢és
rendezvényeinket sziikséges jobban reklamozni, hogy tobb hasznalé igénybe tudja venni.
Ugyanis latszik, hogy azok, akik nem ismerték ezeket a szolgaltatasokat, 19-52%-uk

gondolja hasznosnak.
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Az alabbi grafikon képet ad arro6l, hogy a valaszadok koziil mennyien utasitjak el ezeket a
szolgéltatasokat, illetve mennyien vannak, akiknek hasznosak ezek a szolgaltatasok és

rendezvények, illetve ismerik is ezeket.

e Nem tudtam rola, de hasznos szamomra
o Ismerem, de még nem vettem igénybe

o Ismerem, és igénybe is vettem

TURAKIHIVAS

‘r

OKOBARAT KOR

KEZEDBEN A JOVOD!

OKOKOR KAMRA TVE

TISZTA OTTHON TVE

KONYVCSERELDE

SZELEKTIV KISOKOS ONLINE TERKEP

MADARTANI EGYESULET KITUZ& ADOMANYPONT

ELEMGYUJTO PONT

REFILL - TOLTSD UJRA!

NOVENYKOLI

PASSZOLD VISSZA, TESO

m Nem érdekel m Hasznos, érdekel, és igénybe is vettem
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A valaszadok kozil 0-4 6 (0-15%) volt, aki valamely KEK szolgaltatasunkat vagy

rendezvényeinket elutasitotta, gy gondolja, hogy nem tartozik az érdeklddési korébe.

Osszességében elmondhato, hogy az érdeklédési koroket figyelembe véve a rendezvények
szervezésénél figyelembe kell venni a |, Lelki egészség” ¢€s az ,,Energiatakarékos

megoldasok” témat.

A KEK szolgaltatasaink 85-100%-a hasznos, és igénybe is veszik a hasznalok. A KEK

rendezvényeink szintén 90% feletti hasznossagot, illetve igénybevételt mutatnak.

2023. november 30.
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Alakitsuk egyiitt szolgaltatasainkat!

MELY TEMA ERDEKLI ONT VAGY A CSALADJAT? Kérjiik aldhiizdssal jeldlje a

vdlaszat!
balkonkertészet vegyszermentes magboirze szobandvény komposztalas
kertmiivelés csere-bere
felelds allattartas TISZTA energiatakarékos OKOKOR oko kézmiives
OTTHON - megoldasok KAMRA - foglalkozas
vegyszermentes fenntarthato, (gyermek és
haztartas egészséges felnott)
étkezés
kozosseégi lelki egészség oko tabor fenntarthato kornyezetvédelmi
szemétszedés 6ltozkodés csaladi vetélkedd
egyéb:

ISMERI ON A KONYVTAR ,,KEK” (Kérnyezet — Eletméd — Kozosség)
SZOLGALTATASAIT ES RENDEZVENYEIT?
X-el jelolje az adott oszlopban a valaszat!

nem tudtam | nem tudtam ismerem, de iSmerem, és
rola, nem is rola, de még nem igénybe is
érdekel hasznos vettem vettem
szamomra igénybe

Passzold vissza, Teso!
Mobiltelefon visszagylijtés

Noveénykoli a konyvtarban

Refill - Toltsd Gjra!

Elemgytijté pont

Madartani Egyestilet kittiz6
adomanypont

Szelektiv kisokos online térkép

Konyvment6 pont
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(konyvceserélde)

Konyvborze (hasznalt konyvek

arusitasa)

nem tudtam
rola, nem is
érdekel

nem tudtam rola,
de hasznos
szamomra

ismerem, de még
nem vettem részt

iSmerem, és
részt is
vettem

"Tiszta Otthon" 5
alkalmas foglalkozas a
Tudatos Vasarlok
Egyesiilet
mintaprogramja

"Okokdr Kamra" 5
alkalmas foglalkozas a
Tudatos Vasarlok
Egyesiilet
mintaprogramja

Kezedben a jovod!
sorozat

Okobarat kor sorozat

Tuarakihivas

Szeretnék feliratkozni a konyvtar KEK hirlevelére.

N V. oo

Lo 10721 1 03140 L
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